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Enkodping. Butiks- och bostadsbyggnad som
stod klar och invigdes i april 2023.

Alla siffror och uppgifter i denna publikation
avser rapporteringsperioden som omfattar
den 1 januari till den 31 december 2023 om
inget annat anges.
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Det har ar

VART HALLBARHETSRAMVERK

ICA Fastigheter

Med ICA-butiken som given utgangspunkt utvecklar ICA Fastigheter ldangsiktigt hallbara platser

som vara besokare vill dtervénda till. ICA Fastigheters uppdrag ar att sakra ICA Gruppens
langsiktiga behov av ratt lokaler pa ratt platser. Vi ager, utvecklar och forvaltar trygga och
hallbara platser dar manniskor bor, lever och verkar - alltid med ICA-butiken i centrum.

Var vision

Vi ska gora varje dag lite enklare.

Vért uppdrag

ICA Fastigheter stodjer ICAs
kadrnverksamhet genom att forse
ICA Gruppen med strategiska
lokaler i egendgda, deldgda och
inhyrda fastigheter.

Handel och bostéader skapar forutsattningar for
ett folkliv som bidrar till 6kad trygghet. Genom att
bygga attraktiva och samhallsnara miljéer dar
manniskor vill bo och vistas skapar vi langsiktiga
varden i bade nya och befintliga omraden.
ICA-butiken har alltid haft ett centralt lage i
samhallet. Var ambition &r att vara fastigheter ska
utvecklas och vara omradets nav och hjarta, en
plats bade for enkel och rationell handel - och en
plats som vara besokare vill droja sig kvar vid.

Vi ér en samhéllsaktér som
skapar liviulla platser dér
ménniskor vill bo, leva och
verka. Lange.

LOKALT MILIO HALSA INKLUDERING OCH MANGFALD KVALITET STYRNING OCH UPPFOLINING

ICA Maxi Osteraker

En del av ICA Gruppen

@ Vart mal ar att utveckla varje fastighet sa att den kan
leva och férandras med sitt naromrades utveckling och i
samklang med den lokala marknadens férutsattningar.
Som en del av ICA Gruppen &r det ett naturligt steg for oss
att skapa langsiktigt hallbara moétesplatser.

@ Vi fortsatter vart arbete med att byta ut icke natur-
liga kéldmedier och ser éver val av byggmaterial. Vi beho-
ver minska byggnadernas energianvandning och hjélpa
vara hyresgéaster att minska sin energianvéandning. Som
en del av ICA ska vi stotta mojliggorandet av fossilfria
transporter till 2030.

@ Nér det géller hallbarhetsfragor samverkar

ICA Fastigheter med 6vriga verksamheter inom ICA Gruppen.
ICA Fastigheter ingar i CR Group Management, dar varje
bolags hallbarhetsansvarig eller hallbarhetschef ingar.
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Var afféirsmode

Var bolagsstruktur

Vi dr ett av Sveriges stérsta fastighetsbolag inom detaljhandel
med ett fastighetsbestdnd som stracker sig dver hela Sverige.
ICA Fastigheter arbetar aktivt tillsammans med kommuner och
samarbetspartners for att tillsammans utveckla och skapa lang-
siktiga, hallbara platser med liv och rorelse, ofta i tredimensionell
fastighetsbildning och genom joint ventures.

Ancore @

ICA Gruppen AB

Trecore @

Var fastighetsportfolj innehaller butiker, lager samt fastig-
heter och mark for framtida potentiella I&gen. Var ambition &r
att utveckla fastighetsportféljen tillsammans med strategiska
samarbetspartners och genom forvarv.

Langeberga @ Delcore @

ICA Fastigheter
Holding AB

Fastigheter AB
35 fastigheter
i egna aktiebolag

Fastigheter AB
45 fastigheter
i egna aktiebolag

Logistik AB
2 fastigheter

Fastigheter AB
30 fastigheter
i egna aktiebolag

@ ICA Fastigheter Holding AB &ger Ancore Fastigheter, till lika delar tillsammans med Alecta Fastigheter AB.
ICA Fastigheter Holding AB &ger Trecore Fastigheter, till lika delar tillsammans med Bonnier Fastigheter AB.

ICA Fastigheter Holding AB &ger Delcore Fastigheter, till lika delar tillsammans med AMF.

ICA Fastigheter AB dger Postgarden 1 till lika delar tillsammans med fastighetsutvecklingsbolaget Nordr.

ICA Fastigheter AB
65 fastigheter
i egna aktiebolag

Fastighetsaktiebolaget
Postgarden AB

L3 ° °
ICA Fastigheter i siffror
egna och
samagda
fastigheter hyresavtal , grad
miljoner m? butiks- och
logistikyta i egendgda
, samt samagda fastigheter
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inhyrda butiks- procent
lokaler och 6vriga uthyrnings-

medeltal
anstallda
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Sa skapar vi vdrde for
vdra intressenter

Portféljen
Forvarv och avyttring

| av fastigheter
»

Teknisk férvaltning Projekt- och affarsutveckling
Oka vardet och Utveckla butiks- och
hallbarhetsprestandan logistikfastigheter samt
pa fastigheten hela handelsplatser

ICA

Fastigheter

=

Kommersiell forvaltning
Oka vérdet for hyresgasterna
med platsutveckling och
férvaltning av fastigheten

Byggprojektledning
Ny- eller ombyggnad

~ = av butiks- och logistik-

fastigheter

ICA Fastigheter &r involverad i hela vardekedjan
- att soka, identifiera, férvarva, férvalta och
avyttra fastigheter. Vidare ar ICA Fastigheter
delaktig i att utveckla stora fastighetsprojekt,
genomféra byggprojekt samt att férvalta och
utveckla vara fastigheter.

For ICA Fastigheter &r inte sjalva fastigheten
och byggnaden det viktigaste - utan livet i och
runt omkring. Handel och bostader skapar forut-
sattningar for ett folkliv som ocksa bidrar till 6kad
trygghet. Genom att bygga attraktiva platser och
miljéer dar méanniskor vill bo och vistas skapar vi
langsiktiga varden i nya och befintliga omraden.



"Som en del av en

klimat- och resurs-
intensiv bransch
vet vi att smé. fér-
béttringar kan géra

stor skillnacl.”
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En orolig omvarid
krdver Iangsiktighet

Hog inflation och stigande réntor fortsatte satta press pa fastighetsmarknaden under 2023.
Effektivisering och sma forbattringar som skapar stor skillnad préglade ICA Fastigheters

langsiktiga hallbarhetsarbete under aret.

Som en del av ICA skapar ICA Fastigheter forutsattningar
for en infrastruktur dar ICA och ICA-butikerna forser mer
an halva Sverige med mat. Med ICA-butiken som given
utgdngspunkt &r var ambition att skapa langsiktigt
hallbara platser som vara besokare vill atervanda till.

Medvetna om att vi ar del av en klimat- och resurs-
intensiv bransch dar sma forbattringar kan gora stor
skillnad har vi under aret drivit ett stort antal initiativ
som syftar till att kontinuerligt minska fastigheternas
miljo- och klimatpaverkan.

Tillsammans med vara hyresgaster genomfor vi
kontinuerligt energiprojekt dar vi bland annat byter ut
installationer och belysning samt mojliggoér atervinning
av varme fran livsmedelskylan.

Under 2023 har vi borjat se resultatet av vart pagaende
projekt med 6vergripande styr- och driftévervakning for
butiksbyggnaderna. Vi ser en betydande minskning av
kopt energi, vilket majliggor en effektivare styrning och
proaktivitet.

Byggnader med hég miljéprofil

| den man véra fastighetsprojekt tillater, anvands tra
som material i stommen vid nyetableringar. Till forde-
larna jamfort med vanlig betong och stél hor minskade
koldioxidutsldpp samt farre och kortare byggtransporter.

| maj invigde vi var tredje trébyggnad, ICA Maxi
Osteréker. Utdver ICA-butik ryms ocksd Apotek Hjartat
samt ytterligare hyresgéaster pa en yta om 7 000 kva-
dratmeter. Forutom stomme och trafasad har byggna-
den solceller, sedumtak, geoenergi och &r preliminéart
certifierad enligt Miljobyggnad Guld.

| september driftsattes ICAs nya blomlager pa
Hacksta industriomrade i Vasteras. Har har vi i ett tidigt
skede fokuserat pa landskapsprojektering for att i sa
stor utstrackning som majligt aterstalla, balansera
och frémja platsens biologiska mangfald. Den 13 500
kvadratmeter stora byggnaden har solceller for att
bidra till vart ldngsiktiga mal om férnyelsebar energi
och planeras att certifieras enligt BREEAM Excellent.

Organisatoriska férandringar

Under 2023 gjordes forandringar i ICA Fastigheters
organisation for att forbattra och effektivisera hallbar-
hetsarbetet. | maj tilltrédde Sara Wennmark som chef
for det nyinrattade affarsomradet Teknik och Hallbarhet.
Genom att vi nu har samlat kompetenser inom fastig-
hetsteknik, drift, energi, hallbarhet och IT inom samma
affarsomrade skapar vi béattre forutsattningar for att
driva arbetet med att fa ett teknikstarkt och hallbart
ICA Fastigheter med en val utvecklad digital fastighets-
férvaltning.

KVALITET STYRNING OCH UPPFOLINING

Fortsatt orolig omvarld kraver fortsatt

fokus och langsiktighet

En orolig omvarld med inflation, stigande rantor,
hdga matpriser och otrygghet kraver ett fortsatt
langsiktigt hallbarhetsarbete. Som ett led i detta
arbete har vi under hosten paborjat arbetet med
en uppdaterad version av var hallbarhetsstrategi
samt paborjat arbetet med en ny klimatriskstrategi
och en trygghetsstrategi som kommer beslutas och
implementeras i verksamheten under 2024.

Stockholm i februari 2024

Jan-Erik Hellman
Vd ICA Fastigheter



INTRESSENTDIALOG OCH VASENTLIGHETSANALYS

| dialog med
omvdriden

Vara intressenter bestar av &gare, hyresgaster, anstallda, kom-
muner, leverantorer och vara hyresgasters besokare. Dessa
grupper har en central roll for ICA Fastigheters hallbarhetsarbete
- deras vasentliga fragor ligger till grund for ICA Fastigheters
prioritering inom vara fokusomraden (fér mer information om
fokusomradena, se sidan 7). Vi har etablerade kontaktytor for
|6pande dialog med vara intressenter. Under 2023 uppdaterade
vi var vasentlighetsanalys.

ICA Fastigheters prioriterade
intressentgrupper

+ Agare

+ Medarbetare

+ ICA-handlare

+ Ovriga hyresgaster
+ Kommuner

- Leverantorer/driftentreprendrer

Besokare till hyresgésten
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Vésentlighet och pdverkan

Vdsentliga frégor

Uppdateringen tar avstamp i befintliga vasentliga
amnen som tidigare identifierats. Infor uppdate-
ringen genomforde vi en dversyn av utvalda
branschkollegors vasentliga amnen for att skapa
oss en bild av vilka hallbarhetsfragor branschen

i dvrigt anser vara vasentliga. Vi kunde konstatera
att vara vasentliga amnen stdmmer val Gverens
med 6vriga branschens installning. Vi genom-
forde ocksa en mindre gapanalys mot ICA
Gruppens vasentliga fragor och aktuella interna
styrande dokument. Underlaget lag till grund for
en workshop dar ICA Fastigheters ledningsgrupp
validerade &mnena. Utifran féregdende analyser
samt arbetsmoten har ICA Fastigheter genom-
fort mindre justeringar och kalibrerat vara
vasentliga @mnen.

Till de storre justeringarna ar att ICA Fastig-
heter har beslutat att fortydliga vasentligheten
av trygghet och sakerhet samt cirkularitet och
lyfter darfor fram dessa som enskilda vasentliga
amnen efter att tidigare ha varit integrerade i
andra vasentliga amnen. Materialfrdgan ar fort-
satt ett mycket viktigt omrade men ICA Fastigheter
valjer att inte ta upp detta som enskilt dmne.
Vidare har ICA Fastigheter valt att fortydliga
fokusomradet Halsa och avgransa det till vara
medarbetares halsa. Den vasentliga fragan
Utbildning flyttades fran fokusomrade Halsa till
Mangfald och inkludering eftersom utbildnings-
fragan battre aterspeglas i sammanhanget
kompetensutveckling for personer som star
utanfor eller delvis utfor arbetsmarknaden. De
aktuella vasentliga fragorna fordelat Gver vara
fokusomraden finns har bredvid.

ICA Fastigheters pdverkan

Nedan presenteras ICA Fastigheters vasentliga fragor inom respektive fokusomrade.
Vidare presenteras vart ICA Fastigheters negativa och positiva paverkan uppstar.

Vasentliga @mnen

Projekt-
och afférs-
Portféljen utveckling

KVALITET

Bygg-
projekt-
ledning

Kommersiell Teknisk

férvaltning férvaltning

STYRNING OCH UPPFOLINING

ICA
Fastigheter
internt

LOKALT

Ekonomiskt resultat

Lokalsamhallet

v
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Trygghet och sdkerhet

Cirkulart
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Avfall
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Hélsa och sakerhet pa
arbetsplatsen

MANGFALD

Mangfald och jamstélldhet

Utbildning
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Certifieringar av byggnader

Antikorruption
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Utvardera leverantorer
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Vart hallbarhetsramverk

ICA Fastigheter ska vara en trygg och langsiktig fastighetségare. Det blir vi genom att kontinuerligt
Oka var kunskap om hur vi som fastighetsagare och vara aktiviteter paverkar var omvarld.

Vi strévar alltid efter att hitta det goda ldget och utveckla
den enskilda platsen. Varje plats har sina specifika forut-
sattningar och vi jobbar tillsammans med kommuner och
samarbetspartners for att utveckla och skraddarsy projek-
tet sd att det passar just den platsens unika behov - med
hallbara val i fokus.

Var hallbarhetsstrategi innehaller Gvergripande mal for
2030 och delmal for 2022-2024 samt aktiviteter och initiativ
for att nd dessa mal. Strategin har uppdaterats under 2023
och beréknas vara klar for beslut under forsta kvartalet 2024.

Strategin bidrar till FN:s globala mal

ICA Fastigheter vill bidra till att utveckla gréna och trygga
platser med byggnader dar manniskor méts och innova-
tioner skapas. Samhallen och byggnader behover utveck-
las for att hantera de olika dimensionerna av hallbar
utveckling - miljomassiga, ekonomiska och sociala.

| narsamhallet finns majligheter att klara manga av klimat-
och miljoutmaningarna, och arbetet for en héllbar sam-
hallsutveckling ar viktigt for att uppna FN:s globala mal for
hallbar utveckling.

Hallbarhetsstrategin ar inriktad pa fem fokusomraden utifran
ICA Gruppens hallbarhetsramverk for En god morgondag:
Lokalt
Miljo
Halsa
Inkludering & mangfald
Kvalitet

Vart hallbarhetsarbete sker strukturerat och integrerat
genom utveckling och férvaltning av vara fastigheter, och
utvarderas och utvecklas [6pande inom verksamheten.

ICA Supermarket Osthammar

Ll
o

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

Taxonomi

Av de cirka 90 ekonomiska aktiviteter som omfattas av
EU-taxonomin har ICA Gruppen konstaterat att ICA
Fastigheters verksamhet, med en aktivt forvaltad
tillgdngsportfolj avseende fastigheter i Sverige, ar den
enda ekonomiska aktiviteten som ICA Gruppen bedriver
som faller inom taxonomin.

For mer detaljerad redovisning, definitioner och
nyckeltal enligt krav i taxonomin, 1as mer i ICA Gruppens
arsredovisning och hallbarhetsrapport for ar 2023.

MILIO

HALSA INKLUDERING OCH MANGFALD
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LOKALT MILIO

INKLUDERING OCH MANGFALD

ICA Fastigheters fem fokusomrdden

Har presenteras de fem fokusomraden vi har arbetat med under 2023. Arbetet med en uppdaterad hallbarhetsstrateqi
och héllbarhetsmal pabodrjades under 2023. Den nya hallbarhetsstrategin planeras beslutas under Q1 2024.

MAL: Alla véra platser ska vara
inkluderande, sékra, trygga, resi-
lienta och ha héllbara transport-
system som minskar beroendet
av fossila branslen 2030.

Delmal

1 Alla fastigheter har en hallbarhetsplan.

2 Vihar en klimatriskstrategi for fastighets-
bestandet.

3 Vihar en trygghetsstrategi for
fastighetsbestandet.

Las mer pa sid 8

GODHALSAOCH RENTVATIENOCH
VALBEFINKANDE SANTETFORALLA

BEKAMPAKLINAT-

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

MAL: ICA Fastigheters miljopaverkan
ska minimeras och klimatpaverkan
ska vara netto noll 2030.

Delmal

Vi ska bygga med netto noll klimatpaverkan.

2 Viska ha minskat var energianvandning i fastig-
hetsbestandet med 30 procent (basar 2020).

Vi ska inte ha nagot innehav av icke-naturlig
koldmedia.

4 Vihar genomfort atgarder for att frdmja den

—

w

biologiska mangfalden i vart fastighetsbestand.

w

Vara transporter ska vara fossilfria.

Vi ska kompensera for var klimatpaverkan
tills den &r netto noll.

Vi ska skapa lika mycket férnybar energi som
vi forbrukar.

o~

~

L&s mer pa sid 10

GODHALSAOCH £ Kooy
VALBEFINANDE SANTETFORALLA

BEKAMPAKLINAT-
FORANDRINGARNA

MAL: Vara platser ska bidra till
battre folkhalsa 2030. Vi bidrar
till en trygg, grén och aktiv var-
dagi alla vara fastigheter.

Delmal

1 Vihar nagon hélsofrémjande aktivitet,
till exempel utegym, lekplats, cykel-
stall, trad och planteringar pa vara
fastigheter.

L&s mer pa sid 12

Froel Wil |
v @ Eé_
_M/\ AlEE

Inkludering &
mdngfald

MAL: Till 2030 ska
ICA Fastigheter ha skapat
200 nya praktikplatser.

Delmal

—

N

Vi ska, arligen, bidra med praktikplatser
genom leverantorer exempelvis i vara
driftavtal och entreprenadavtal.

Vi ska bidra med praktikplatser i var
egen verksamhet, genom praktik-
platser och studenttjanster.

L&s mer pa sid 14

4 Somows st ANSTANDIGA
FORALLA
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KVALITET

MAL: Samtliga av vara verk-
samheters processer och
fastigheter ska vara kvalitets-
sakrade 2030.

Delmal

Alla véra byggnader med verksamhet
i drift ska vara certifierade &r 2030.
Viredovisar och rapporterar transpa-
rent vart hallbarhetsarbete utifran
intressenters onskemal.

Vi genomfor arbetsmiljorevisioner pa
alla projekt 6ver 20 miljoner kronor.

—

N

w

L&s mer pa sid 16

g Ssaooy ANSTANDIGA
VALBEFINKANDE ARBETSVILIKIR
OCHEKONONISK
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Tillsammans skapar
vi tryggare platser

Vara platser och fastigheter ska vara sa inbjudande och trevliga att

besokarna garna drojer sig kvar och atervander.

Forédndrade handels- och arbetsmonster gor att den fysiska platsen blir
allt viktigare for manniskors vilja att tréffas och vistas dar. Vikten av sociala
kontakter, personliga moten och lokalsamhallets betydelse tydliggjordes
under pandemiaren 2020-2022.

Inkluderar trygghetsarbetet i tidigt skede

| planeringen av nya projekt arbetar vi for att integrera och sakerstélla
trygghetsfragorna redan i tidigt skede genom checklistor och hallbarhets-
planer. Genom till exempel forbattrad belysning och 6kad ménsklig nar-
varo minskar vi risken for brott och 6kar kanslan av trygghet kring vara
platser. Vi foljer upp och mater hyresgasternas uppfattning av vart trygg-
hetsarbete i var arliga hyresgastundersokning.

Ofta &r samverkan med andra aktorer en forutsattning for att lyckas med
en bra stadsutveckling, inte minst géller det trygghetsfragor. Genom att
agera tillsammans med andra aktorer bidrar vi till att skapa trygga och sékra
platser pa ett snabbare och mer effektivt satt an om vi hade agerat pa egen
hand. Detta samarbete sker exempelvis pa flera av vara platser inom ramen
for fastighetsagarforeningar eller platssamverkansgrupper, som kan besta
av féretradare for kommun och polis, naringsliv och andra fastighetsagare.

Handbok for sakra livsmiljcer

Ett annat exempel pa lokal platssamverkan ar det analysarbete som vi
under dret har bedrivit tillsammans med stiftelsen Tryggare Sverige i det
socialt utsatta omradet Berga i Linkdping. Tryggare Sverige star bakom det
nationella konceptet BoTryggt 2030 som baseras pa kunskap om situatio-
nell brottsprevention och hur man med fysisk design av omraden kan
minska risken for brottslighet och otrygghet. Tillsammans med stiftelsen
Tryggare Sverige har vi och ett antal andra fastighetsagare utvecklat BoTryggt
2030, en handbok for att genom stadsplanering skapa sékra och trygga
livsmiljoer. I handboken finns konkreta riktlinjer, rutiner och checklistor for att
underlatta arbetet. ICA Fastigheter har varit delaktiga i framtagandet av

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023
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Anders Scott, handlare ICA Supermarket
Berga i Linképing.

digitala BoTryggt som ar ett projektverktyg for planering, byggnation och
forvaltning av sékra och trygga livsmiljoer, som lanserades under 2023.

| trygghetsarbetet for befintliga fastigheter anvander vi principer fran hand-
boken BoTryggt 2030 i var forvaltning. | Berga har vi utdver analysarbete
under aret fokuserat pa battre belysning pa parkering, interiéren i centrum
och aktiviteter for de boende i omradet.

Planer fér hallbara platser

Vi har sedan 2021 fastslagna lokala hallbarhetsplaner for samtliga vara
uthyrda fastigheter. Dessa hallbarhetsplaner ar integrerade i respektive
fastighets affarsplan och tar sin utgangspunkt i vara hallbarhetsmal.

I hallbarhetsplanen har forvaltaren for respektive fastighet faststallt ett
nuldge och angett vad som behdver utvecklas for att gora fastigheten mer
hallbar. Hallbarhetsplanerna innehaller information om de hallbarhetsinitiativ
som respektive ICA-handlare driver. Hallbarhetsplanerna innehaller ocksa
information om ICA Fastigheters projekt i fastigheten, som till exempel energi-
projekt, miljocertifiering eller tgarder for att framja biologisk mangfald.

Alla vara platser ska vara inkluderande, sékra, trygga, resilienta och ha hall-

Arbetet med en klimatriskstrategi pagar ; ) - )
bara transportsystem som minskar beroendet av fossila branslen till 2030.

ICA Fastigheter har tagit fram en grundlaggande klimatriskanalys for hela
fastighetsbestandet inklusive vara samégda bolag. | ett forsta steg har

fastigheternas utsatthet for klimathot analyserats pa en éversiktlig niva, DELMAL 1

genom att fastigheternas lage och utsatthet for klimatforandringar Alla fastigheter har en hallbarhetsplan.

beddmts utifran skalan lag, medel eller hog risk. Analysen kommer succes-

sivt att utvecklas under 2024 och resultera i en klimatriskstrategi och DELMAL 2

atgardsplaner for var verksamhet, Vi har en klimatriskstrategi for fastighetsbestandet.
Under 2022 beslutade vart samagda bolag Trecore Fastigheter att DELMAL 3

inventera de klimatrelaterade riskerna i bolagets bestand om ett 40-tal Vi har en trygghetsstrategi for fastighetsbestandet.

fastigheter. Under 2023 har budget lagts for ytterligare analys av utpekade
fastigheter med klimatrisk. Arbete for vidare analys ska handlas upp och
atgardsplan uppréttas, vilket planeras aga rum under 2024.



Strax utanfor Enképings stads-

karna har ICA Fastigheter

deltagit i utvecklingen av
Lillsidan, ett omrade
som tidigare dominera-
des av lattare industri.

Lillsidan 5:5 dar det da
fanns en bilverkstad. Vi
paborjade arbete for en
detaljplanedndring for att
gora det mojligt med bade
bostader och handel pa platsen.
Den nya detaljplanen for Lillsidan antogs 2020. Det
gjorde det mojligt for oss att i september 2021 ta det forsta
spadtaget for en ny ICA Supermarket-butik samt 52 bostéa-

ICA Maxi Norrkoping
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Redan 2016 forvarvades

der som byggdes i samarbete med Magnolia Bostad.
Det blev startskottet for en utvidgning av stadskarnan
som knyter samman staden.

En plats som bygger broar
ICA-butiken och bostaderna invigdes 2023. Tillsammans
har vi skapat ett tryggt bostadsomrade med en modern
ICA-butik dar mat och maltider star i centrum. Nu fort-
satter utvecklingen av ett modernt och livfullt bostads-
omrade i narheten av Dromparken och Enkdpingsan.
Ambitionen fran Enkoping kommun har varit att knyta
samman centrala Enkdping med stadens vastra delar
och omvandla ett industrikvarter till ett varierat bostads-
omrade. Nér val Lillsidan &r fardigexploaterat kommer
omradet att ge plats for 900 nya bostader samt forskolor
och grundskolor.

VART HALLBARHETSRAMVERK LOKALT

MILIO HALSA

Stora férdelar med renovering och dterbruk

Det kan vara bade hallbart och kostnads- och tidseffektivt
att ta vara pa bra, befintliga lokaler och omvandla dem till
moderna och tillgangliga ICA-butiker.

P34 ICA Fastigheter ser vi ett stort varde i att kopa befint-
liga byggnader av god kvalitet som kan anpassas for att
passa var verksamhet, snarare &n riva och bygga nytt. Pa
grund av material- och komponentbrist, kan det vara mer
I6nsamt och tidseffektivt att aterbruka en fastighet och
arbeta med dess byggdelar pa ett hallbart satt an att riva
den och bygga nytt.

Vid arsskiftet 2020/2021 férvarvade ICA Fastigheter
Adaptern 3 vid Ingelsta i Norrkdping. Pa platsen fanns
en livsmedelsbutik med ett Systembolag som narmaste
granne. Nu omvandlas byggnaden for att ge plats at
Maxi ICA Stormarknad och Apotek Hjartat.

ICA Fastigheter gjorde en omfattande inventering av
byggnaden fér att se vad som var mgjligt att tervinna
for att konvertera butiken till en modern ICA Maxi-butik.

- Inventeringen visade att vi kunde behalla stommen,
fasaden och plattan. Daremot var det nédvandigt att for-
starka plattan, sdger Marie Brandstedt, projektledare inom
byggprojektledning.

Den tidigare butiken hade byggts ut i omgangar och
stod pa tre plattor. Allt var inte palat vilket gjorde att delar
av plattan behovde forstarkas for att lagret skulle klara
belastningen fran lagertruckarna.

- Det var en utmaning att arbeta med plattan samtidigt
som intilliggande hyresgésters verksamhet inte fick paver-
kas. Genom att vi Ipande informerade deras butikschef
infor perioder med ljud och vibrationer gick den processen
valdigt smidigt, sdger Marie Brandstedt.

Aven mark och parkeringsytor ses dver. Det blir battre
mojlighet att ladda elbilar och fler parkeringsplatser for
bilister och cyklister. Dessutom blir det en 6versyn av gron-
ytor och hur dagvattnet ska hanteras. Efter uppdatering ska
byggnaden kunna certifieras enligt Miljdbyggnad Silver.

INKLUDERING OCH MANGFALD
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Trygghetsstrategi for
alla vdara platser

Under hosten 2023 pabdrjade ICA Fastigheter
ett arbete for att ta fram en bolagsévergri-
pande trygghetsstrategi for vara platser. En
projektgrupp har aven borjat forma innehallet
for en checklista dar malet &r att skapa en
utvecklingsplan for trygghet fér var och en av
vara fastigheter. Planen ska vara ett hjalpmedel
for forvaltningsavdelningen i att synliggora,
och ge inspel till atgarder och férbattringar.

Som en del i det arbetet arrangerade var
forvaltningsavdelning i november en workshop
med studiebesdk kring trygghetsfragor. Infor
workshopen hade en nuldges- och omvarlds-
analys tagits fram baserad pa intervjuer bland
annat med ICA-handlare, branschkollegor
medarbetare pa ICA Fastigheter och represen-
tanter fér ICA-handlarnas férbund.
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Vi bygger Iangsiktigt

Tillsammans med samtliga bolag inom ICA Gruppen arbetar vi for att nd netto noll klimat-
paverkan ar 2030. Det paverkar bade om- och nybyggnation samt I6pande forvaltning.

Bygg- och fastighetssektorn star for mer &n 20 procent av Sveriges totala
utslapp av vaxthusgaser, samtidigt som sektorn genererar stora utslapp
utomlands genom importvaror. Ska Sverige kunna na FN:s klimatmal,
maste branschen stélla om.

Den storsta delen av ICA Fastigheters utslédpp skapas i samband med
nybyggnationer, stérre ombyggnationer samt i driften av vara fastigheter.
Vart fokus ligger pa att skapa hallbara byggnader som varar 6ver tid, och
sedan 2020 har vi som inriktning att valja tréa som forstahandsalternativ
vid nyproduktion om férutsattningarna i projektet tillater.

Hallbar materialanvéndning

For att ytterligare sanka ICA Fastigheters klimatpaverkan fran materialan-
vandning, arbetar vi fér en hogre grad av atervinning i bade bygg- och
forvaltningsprojekt. Det minskar bade var klimatpaverkan och de utslapp
som skulle ha uppstatt vid tillverkning av nytt material och nya produkter.
| vara kontors- och lagerprojekt arbetar vi for att 6ka andelen aterbrukade
kontors- och lagerinventarier.

Standigt minska mangden képt energi

ICA Fastigheters mal ar att minska energianvandningen med 30 procent
till 2030, jamfort med 2020, for butiksbyggnader. Motsvarande mal for vara
logistikbyggnader &ar att minska energianvandningen med 20 procent till
2030, jamfort med 2021

Tillsammans med véra hyresgéster genomfor vi energiprojekt dar vi
bland annat byter ut installationer och belysning samt mojliggér atervin-
ning av varme fran livsmedelskylan. Vi utvarderar kontinuerligt forutsatt-
ningarna for att satta solcellsanléggningar pa vara butiks- och logistik-
fastigheter. 17 energiprojekt utférdes och sju nya solcellsanléggningar
togs i drift 2023.

ICA Fastigheter har ett pagaende styr- och driftdvervakningsprojekt for
butiksbyggnaderna med syfte att uppfylla kraven i EU:s energiprestanda-
direktiv. | projektet ingar driftoptimering under ett ars tid efter uppkopp-
ling av byggnaderna. Under 2023 har vi borjat se resultatet av arbetet
genom en betydande minskning av kdpt energi.

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

Vi arbetar kontinuerligt med insamling och analys av data fran energi-
matare i byggnaderna samt kompletterar med nya maétare vid behov.
Vart arbete med att kunna folja upp byggnadernas energianvandning
och priméarenergital fortsatter under 2024.

Endast anvanda naturliga kéldmedier

En viktig insats for att minska var klimatpaverkan &r att byta ut icke-natur-
liga koldmedier. Utbytesprogrammet stracker sig till 2030 och omfattar
néra héalften av vara fastigheter. Overgdngen till naturliga kéldmedier ger
ett mycket mindre klimatavtryck &n icke-naturliga medier vid lackage.

Varnar den biologiska mangfalden

| vissa fall innebér etablering av vara fastigheter att mangden grénomrade
minskar, vilket har en direkt paverkan pa biologisk mangfald. For att i sa
stor utstrackning som majligt aterstélla och balansera platsens ekologiska
varden arbetar ICA Fastigheter med bland annat plantering av grénomra-
den, gréna tak och anldggning av dagvattendammar.

Kopt energi (GWh) under 2021-2023

350
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Mal fér Miljo
ICA Fastigheters miljopaverkan ska minimeras och klimatpaverkan ska vara
netto noll 2030.

Delmal 1
Vi ska bygga med netto noll klimatpaverkan.

Delmal 2
Vi ska ha minskat var energianvéndning i fastighetsbestandet med
30 procent (basar 2020).

Delmal 3
Vi ska inte ha ndgot innehav av icke-naturlig kdldmedia.

Delmal 4
Vi har genomfért atgarder fér att framja den biologiska mangfalden i vart
fastighetsbestand.

Delmal 5
Vara transporter ska vara fossilfria.

Delmal 6
Vi ska kompensera fér var klimatpaverkan tills den &r netto noll.!

Delmal 7
Vi ska skapa lika mycket férnybar energi som vi férbrukar.

1) Vi kompenserar genom ICA Gruppen fér bland annat energi, kdldmedia, tjansteresor
och godstransporter mellan lager och butik.

STYRNING OCH UPPFOLINING
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Nedtrappning av klimatavtrycket

ICA Supermarket Lindvallen var den forsta butiksbygg-
naden ICA Fastigheter byggde helt i tré. Butiken invig-
des 2019 och i efterhand har det visat sig exakt hur langt
framme den var ur ett hallbarhetsperspektiv. Medvetna
materialval, virke fran de svenska skogarna och en butik
byggd helt i massivtra gor att butiken redan vid invig-
ningen levde upp till det grénsvarde som ICA Fastigheter
staller pa nybyggen som fardigstalls 2027.

Under det gangna aret har vi analyserat klimatav-
trycket fran ett tiotal nybyggnadsprojekt. Vi har sedan
tagit fram krav pa hur klimatpaverkan ska minska i nya
butiksprojekt under perioden 2023-2030. Vi analyserar
olika l6sningar for grundlaggning, stomme och fasad
utifran kostnad och klimatavtryck for att kunna vélja det
bésta alternativet.

Minskat klimatavtryck till 2030

Enligt de framarbetade sa kallade minskningstrapporna
for fristdende byggnader och multifunktionella byggnader
(tredimensionella fastigheter) ska klimatavtrycket 2030
minska med 62 procent jamfort med referensvardet 2023.

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023
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- Bygget av ICA Supermarket Lindvallen visar att vi
genom att projektera butiker med klimatavtryck i fokus,
kan bygga nytt med minskade utslapp av koldioxid,
sager Jeanette Brinkfalt som &r projektutvecklare pa
ICA Fastigheter.

L&gst klimatavtryck per krona och kvadratmeter

Enligt analysen av de genomférda projekten star grund-
|&ggning, stomme och det yttre skalet oftast for de
storsta koldioxidavtrycken. Det &r ocksa dar de storsta
byggkostnaderna oftast aterfinns. ICA Fastigheter ana-
lyserar alternativa |6sningar utifrén kostnad och klimat-
paverkan for att i mojligaste man kunna vélja de basta
|6sningarna. 3D-fastigheters klimatavtryck kommer
undersokas och utredas vidare for att battre forsta for-
utsattningar och l&mpliga I6sningar.

- Baserat pa den kunskap som vi fatt genom analy-
sen har vi tagit fram riktlinjer for hur vi ska jobba med
klimatavtrycken for nyproduktion av butiker i framtiden.
Det ger oss en bra grund att std pa nar lagen om klimat-
deklarationer kommer att bli mer omfattande inom
nagra ar, séger Jeanette Brinkfalt.

LOKALT 0 MILIO HALSA

INKLUDERING OCH MANGFALD

ICA Supermarket Lindvallen
Oppnade vintern 2020

ke g
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10 ladduttag for elbil
300 kvm solceller
320 parkeringsplatser
1400 kvadratmeter trabutik

Balans mellan héllbarhet

och ekonomi

Valet av material &r grundldggande fér en hallbar byggprocess. | Lek-
sand har ICA Fastigheter bedrivit ett pilotprojekt infér entreprenad-

upphandlingen for att jamfora olika materialval och samtidigt balan-
sera hallbarhet och ekonomi mot varandra. Pilotprojektet omfattade
projekteringen av en ny butik pa Limsjéanget och ambitionen har fran
boérjan varit hog - att fa ett sa litet klimatavtryck som mgjligt till en for-
delaktig kostnad.

ICA Fastigheter har under 2023 fortsatt projekteringen i samverkan
med entreprenéren och dar leverantdrer raknat pa olika materialval.

KVALITET STYRNING OCH UPPFOLINING

Framjad biologisk
madngfald vid
blomilagret

| september 2023 invigdes ICAs nya blomlager pa
Hacksta industriomrade i Vasteras. Lagret pa 13
000 kvadratmeter har byggts pa mark som tidigare
var aker eller &ngsmark. For att i s stor utstréack-
ning som majligt aterstélla och balansera platsens
ekologiska varden har ICA Fastigheter jobbat inten-
sivt for att framja platsens biologiska mangfald.

Fokus i projektet har lagts vid landskapsprojekte-
ringen inom det bebyggda omradet. Planterad
angsmark har anlagts pa éppna ytor, en omsorgsfull
dagvattenhantering, stenrésen och déd ved har pla-
cerats ut for att forbattra mojligheter for djur- och
vaxtliv att etablera sig pa och utanfér fastigheten.

En skétselplan &ar uppréattad som beskriver hur
atgarderna ska skotas for att langsiktigt skapa
goda férutséttningar fér den biologiska mangfal-
den. Planen ar att byggnaden ska miljocertifieras
enligt BREEAM Excellent.

B e
Vy fran o™
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Arbetsmiljon dr en
prioriterad fraga

Vi ar dvertygade om att god fysisk och psykisk hélsa, att vara ndjd med livet
och ha en kénsla av sammanhang ar nyckelkomponenter for att kunna jobba

och leva till sin fulla potential.

ICA Gruppen arbetar I6pande for att minska arbetsmiljorisker och forebygga
ohalsa och olycksfall i arbetet. Arbetsmiljdarbetet bedrivs i samverkan mel-
lan arbetsgivare, medarbetare och skyddsombud. | chefens roll ingar ett
delegerat ansvar for olika arbetsmiljduppgifter som utfors i den dagliga
verksamheten. Alla medarbetare har ett eget ansvar att bidra till en god
arbetsmiljo, samt att folja féretagets riktlinjer, rutiner och instruktioner.

Vart arbetsmiljdarbete bedrivs pa ett strukturerat arbetssatt, genom
ett sa kallat systematiskt arbetsmiljdarbete (SAM), s& som det regleras i
Arbetsmiljoverkets foreskrift AFS 2001:1. Genom att arbeta systematiskt
med arbetsmiljo leder vart arbetsmiljoarbete inom ICA till sténdiga forbatt-
ringar dér alla anstallda omfattas.

Fokus pa kunskap om arbetsmiljé och risker

For att medarbetarna ska kunna arbeta sakert utan risk for ohélsa eller
olycksfall, &r det nddvandigt att de har kunskaper om arbetsmiljé och insikt
i vilka risker deras arbete for med sig. Regler och rekommendationer kring
arbetshalsa och sakerhet kommuniceras pa ICAs intranat och dar kan med-
arbetare dven ta del av de utbildningar och nyheter som erbjuds av ICA.
Medarbetare informeras &ven pa moéten av sin ndrmsta chef.

Na&r riskerna i arbetet &r allvarliga ska det finnas skriftliga instruktioner for
arbetet. Det &r viktigt att kunskaperna halls aktuella och kompletteras vid
forandringar i verksamheten. For att &ven nyanstallda och personer som
varit borta fran arbetet en tid ska kunna arbeta sékert, bor introduktioner
inom dessa omraden ske s tidigt som majligt. Darfor har ICA tillsammans
med en extern aktor skapat digitala utbildningar som hjdlper medarbetare
och chefer att hantera de olika aspekterna av valmaende pa arbetsplatsen.

God fysik och hélsa avgorande fér full potential
Vi vill skapa goda vanor och ge alla anstéllda méjlighet att &gna sig at de

aktiviteter som ger dem energi. Eftersom livet ser olika ut for alla &r vara

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

formaner flexibla, och kan skifta beroende pa var i livet de befinner sig.
Vi vill méta vara anstéllda i vardagen och erbjuda det de behéver for
att bli sitt basta jag - i privatlivet, pa jobbet och som en del av hela ICA.
Vivill att medarbetarna utnyttjar friskvardsbidraget och pa ICAs
huvudkontor och pa flera av vara lager finns det gym tillgangligt.

Respektfullt och inkluderande arbetsklimat

Inom ICA verkar vi for ett 6ppet och inkluderande arbetsklimat dér olik-
het ar en tillgang. Vi behandlar varandra likvardigt, med respekt och for-
troende. Ingen ska behova utsattas for krankande sarbehandling, sexuella
trakasserier eller diskriminering. Arbetsmiljén ska vara nykter och drogfri,
och vara arbetsplatser foljer lagar, férordningar och partsdverens-
kommelser inom omradet. Alla anstéllda omfattas av kollektivavtal.

Balans mellan arbete och Fritid

Host 2021 Vdr 2022 Host 2022 Var 2023 Host 2023

Maximal score &r 100.
Kalla: SpICAp, ICAs medarbetarundersékning

INKLUDERING OCH MANGFALD KVALITET STYRNING OCH UPPFOLINING

Madl for Hdlsa’

Vara platser ska bidra till battre folkhalsa 2030. Vi bidrar till en trygg, grén
och aktiv vardag i alla vara fastigheter.

Delmal 1
Vi har nagon halsoframjande aktivitet, till exempel utegym, lekplats,
cykelstéll, trdd och planteringar pa vara fastigheter.

1) Malet Halsa kopplat till besokarna till vara fastigheter informeras fran i ar under
fokusomrade Lokalt. Fran 2024 avser Halsa endast vara medarbetare.
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Stolthet 6ver ICA Fastigheters
hittills mest hdllbara butik

ICA Fastigheter har beslutat att nya byggnader - dér
det ar ldmpligt - ska byggas i tra. Det ger inte bara
valdigt bra klimateffekt, utan skapar ocksa platser med
positiva halsoeffekter.

Fram till idag har ICA Fastigheter byggt tre butiks-
byggnader i tré och dger dessutom bade ytterligare
en byggnad och en kontorsbyggnad i tra. Tra har
betydande positiva egenskaper.

En norsk metastudie av Anders Nyrud och Tina
Bringslimark visar att manniskor uppfattar tra som
varmt och lugnande'. En 6sterrikisk studie visar att
elever i klassrum med solida timmervaggar var min-
dre stressade och hade lagre puls &n andra elever.
En tredje studie fran en ortopedisk vardavdelning

i Trondheim visade att patienter som vistades i tra-
miljder pa sjukhuset kunde g hem tidigare efter
operation &n de som vistades i vitmalade rum?.

Den positiva upplevelsen verkar stémma dverens
med vardagen i Akersberga. | maj 2023 invigdes nya
Maxi ICA Stormarknad Osteréaker i Akersberga - en
trébyggnad och ICA Fastigheters mest hallbara
butiksfastighet hittills.

- En sak jag tar med mig &r att vi alltid ar glada att
komma till jobbet. Manga é&r stolta dver att jobba har.
Jag marker skillnad, medarbetarna mar bra av att
komma till dessa hallbara, fina lokaler. Jag kan ocksa
tycka att lokalen &r vacker att titta pa, sager Claude
Schaffert, ICA-handlaren som driver butiken.

1) https://wfs.swst.org/index.php/wfs/article/view/1365/1365, sidan 207
2) https://issuu.com/mellanskog/docs/mellanskog_nr_4_2020/s/11437326
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Medarbetarna mer nojda éver
sina arbetsvillkor

ICA Fastigheter har under senare ar férdndrat organisa-
tionen bade vad géller struktur och befattningar. Anda
pekar trenden uppat nar det géller viktiga HR-fragor -
och mycket beror pa viljan att kommunicera battre.
Johanna Beijersten &r sedan 2022 HR Business Partner
pa ICA Fastigheter och konstaterar att de senaste medar-

betarundersdkningarna visar att mycket pekar at ratt hall.

- Ska man vara datadriven kan man sdga att medar-
betarna mar ganska bra. Vi genomfér en medarbetar-
undersokning tva ganger om aret och tre viktiga omra-
den som utvecklats positivt &r arbetsbelastning, balans
mellan arbete och fritid samt mgjlighet till aterhamtning,
sager Johanna Beijersten.

- Givet att vi har haft stora strukturella forandringar,
bade inom ICA Fastigheter och i var omvarld, &r detta
positivt.

Ett mer flexibelt arbetssatt

En orsak till den uppatgdende trenden &r ICA Fastigheters
flexibla arbetssatt. | den man det &r mojligt géller flexibi-
liteten alla medarbetare.

- Jag tror att flexibiliteten spelar en stor roll. Det gar
att blanda arbete pa kontor med arbete pa distans.
Under pandemin tvingades vi till detta, men vi har satt
flexibiliteten i system och vara chefer bérjar bli riktigt bra
pa att leda i en sddan miljo, sdger Johanna Beijerstam.

De senaste tva aren har ICA Fastigheter utvecklat nya
agila och tvarfunktionella arbetssétt for att mojliggora
béattre samarbeten.

- Detta &r en verksamhetsstrategi dar det mellan-
manskliga spelar en stor roll. Det paverkar ménniskor
att motas och arbeta pa ett nytt satt.

Ledarskap genom dialog
Oavsett om arbetet genomfors i fysiska moten eller
hybridmiljé ska cheferna leda arbetet genom dialog.

- Det &r inget vare sig unikt eller nytt. Det sdger sig
sjalvt att man behéver prata med varandra i en sadan har
organisation. Vi har pratat mycket med vara chefer om
tydlighet och att kunna férmedla foretagets riktning sa att
alla ska férsta vart vi ar pa vag, sager Johanna Beijerstam.

Ett led i att utveckla ledarskapet har varit att samtala
fér att, utifran forskning och studier, i grupper diskutera
vikten av ett kommunikativt ledarskap i arbetet med att
skapa férstaelse och engagemang fér den riktning bola-
get valt att ga.

Framtidens ledarskap
Det &r ocksa har som de viktiga framtidsfragorna finns for
ICA Fastigheter.

- Overlag ar det stabilt, men det finns omraden som
trendar nedat och som vi kommer att arbeta vidare med.
Samtidigt kan vi inte agera pa allt, vi maste prioritera de
omraden som ldser flest knutar. Det absolut viktigaste &ar
att fortsatta arbeta med mal och riktning samt tydlighet.

STYRNING OCH UPPFOLINING
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Vi vill bidra till

VART HALLBARHETSRAMVERK LOKALT MILIO

erfarenhet och jobb

| 6ver hundra &r har ICA-butikerna fungerat som maotesplatser och varit ett nav
i narsamhallet. ICA har ocksa varit en viktig lokal aktor for att skapa sysselsattning
och inkludering. ICA Fastigheter har drygt 100 anstéllda, men antalet anstéllda

i de verksamheter som bedrivs i vara lokaler raknas i tusental.

For ett inkluderande samhélle
Fastighetsbranschen har goda férutsattningar att kunna ge en ingang
till arbetsmarknaden. Fram till 2026 behéver branschen anstalla nar-
mare 7 000 personer - vilket framfor allt beror pa att s& manga gar
i pension. Samtidigt har fastighetsbranschen lange haft svart att rekry-
tera. Behoven &r stora och alla initiativ som ger arbetssdkande en
positiv bild av branschen bidrar darfor till att férbattra matchningen
pa arbetsmarknaden.

ICA Fastigheter arbetar aktivt for ett mer inkluderande samhalle, bland
annat genom att erbjuda praktikplatser i saval var egen verksamhet
som genom vara leverantorer.

Vi vill ge praktikplats at 200 personer

Genom vara leverantorer kan vi bidra till att skapa praktikplatser. Malet
ar att skapa 200 praktikplatser under aren 2021-2030. Darfor har vi i
avtalen med véra byggentreprendrer dverenskommelser om att de ska
erbjuda praktik. P4 samma satt har vi avtal med vara driftleverantorer
om att de ska erbjuda praktik i den [6pande forvaltningen av vara fast-

igheter. Vi har till exempel kommit dverens med Riksbyggen, som &r var
driftsleverantor, om att halften av alla praktikplatser och sommarjobb ska
ga till tjejer samt att praktikplatser och sommarjobb ska vara fordelade
over hela landet.

Utover de praktikplatser som vi skapar genom vara leverantorer, tar
vi in hogskolestudenter och LIA-praktikanter fran utbildningar kopplade
till fastighetsbranschen direkt till ICA Fastigheters verksamhet. Denna
praktik ger dem en bra bild av foretaget och branschen - och ytterligare
dokumenterad erfarenhet till studentens CV. Att ta in praktikanter och
studenter i olika delar av var verksamhet ar mycket givande for oss som
organisation, samtidigt som vi bidrar med att ge erfarenhet at praktikan-
terna och studenterna.

Under 2023 har ICA Fastigheter erbjudit praktik for tva LIA-praktikan-
ter, samt genom vara leverantorer praktik for nio LIA-praktikanter och
26 praktikant- och larlingsplatser. Vi har ocksa haft tva studenttjanster
under aret.

"Hélften av alla praktikplatser och sommarjobb ska
gé. till tjejer samt att praktikplatser och sommar-

Jjobb ska vara férdelacle éver hela landlet.”

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

HALSA @ INKLUDERING OCH MANGFALD KVALITET

STYRNING OCH UPPFOLINING

Madl fér Inkludering och méngfald

Till 2030 ska ICA Fastigheter ha skapat 200 nya praktikplatser.

Delmal 1
Vi ska, arligen, bidra med praktikplatser genom leverantérer exempelvis
i vara driftavtal och entreprenadavtal.

Delmal 2
Vi ska bidra med praktikplatser i var egen verksamhet, genom
praktikplatser och studenttjanster.
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Spridningspunkt for
Madlardalen

ICA Fastigheter ger sedan tidigare tva logistik-
anldggningar. En av anldggningarna, det nya blom-
lagret som invigdes i september, ligger intill ICAs
lager pa Hacksta, Vasteras. Valet av placering av en
logistikanlaggning har en positiv paverkan pa ett
samhélle genom tillskapandet av nya arbetstillfallen.
I anslutning till ICAs verksamhet pa Hacksta byggs
nu ett nytt 23 000 kvadratmeter stort fryslager.
Tillsammans beréknas blomlagret och fryslagret
att generera flera nya arbetstillfallen.

ICAs nya blomlager och spridningspunkt i Hacksta.

Fria bindor pd kontor
och lager

Sedan varen 2023 hanger det réda skap pa
damtoaletterna pa manga av vara kontor och
lager. Det 4r medarbetarna pa férvaltning som
drivit pa for att ICA Fastigheter, i samarbete
med RedLocker och ICAs FM-leverantér Coor,
numera kan erbjuda fria mensskydd.

Vissa lager har sedan lange haft bindor pa
damtoaletterna, men saknat skap eller andra
forvaringsmajligheter for dem. | ambitionen
att vara en jamstalld arbetsplats med lika forut-
sattningar for alla tog forvaltningsverksamheten
fram en helhetsldsning for ICA Fastigheters

Nya lager och butiker skapar
férutsdttning for nya arbetstillfdllen

Under 2023 har ett antal nya butiker 6ppnats och
nya lager driftstartat som har genererat flera nya
arbetstillfallen. I april invigdes ICA Supermarket och
Apotek Hjértat i Osthammar. Under byggprocessen

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

anlitades flera lokala entreprendrer for att bygga
den 1800 kvadratmeter stora byggnaden och den
nya ICA-butiken och Apotek Hjartat har genererat
flera nya lokala arbetstillfallen.

kontor och lager. Damtoaletterna forses med
sarskilda réda skap som hyrs av RedLocker.
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Certifiera alla
byggnader

VART HALLBARHETSRAMVERK LOKALT MILIO HALSA

Den framsta kvalitetsfragan handlar om att bygga och férvalta byggnader
pa ett hallbart satt. ICA Fastigheter har beslutat certifiera alla byggnader,

saval befintliga som nybyggda.

Certifiering av fastigheter &r en kvalitetsmarkning och visar hyresgaster
och andra intressenter att byggnaden lever upp till miljéstandarder och
hallbarhetskriterier.

Certifieringen mojliggér att vi kan arbeta pa ett strukturerat satt for att
utveckla och forvalta miljomaéssigt hallbara byggnader, vilket 6kar hallbar-
hetsprestandan och i férlangningen fastigheternas varde. Med dagens allt
storre fokus pa hallbara investeringar ar det angeldget med extern verifi-
kation pa att vart erbjudande ar hallbart.

Genom certifiering bidrar vi ocksa till att producenter och leverantorer
arbetar mer hallbart. En certifiering innebar gréansvarden satts for bygg-
nadens utsldpp av vaxthusgaser under byggprocessen samtidigt som
byggnadens energianvandning under drift ocksa begransas. Det leder
i sin tur till att utvecklingen av hallbara alternativ inom bygg-, transport-
och fastighetsbranschen drivs framat.

"/c(ag har vi totalt 29 fastigheter

med byggnacler som ér preliminért
certifierade eller certifieracde av
Swedlen Green Building Council.”

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

Fokus pa hela bestandet
ICA Fastigheter har sedan 2020 arbetat for att samtliga byggnader i vart
fastighetsbestand ska certifieras.

Vi certifierar vara nyproduktionsprojekt enligt Miljobyggnad eller
BREEAM. Befintliga butiksbyggnader certifieras enligt Miljobyggnad
iDrift och befintliga logistikbyggnader enligt BREEAM In-Use.

Idag har vi totalt 29 fastigheter med byggnader som &r certifierade
eller preliminart certifierade av Sweden Green Building Council (SGBC).
Certifiering av befintliga byggnader ar en stor utmaning. En del av vart
fastighetsbestand bestar av aldre byggnader som byggts om och till vid
ett flertal tillfallen under aren. Det gor att de inte alltid ar s& energieffek-
tiva som vi skulle ©nska, men ocksa att de kan sakna dokumentation och
nodvandiga méatningar for certifiering.

Datadrivna insikter ger béattre styrning
Vi arbetar med att utveckla vart datadrivna arbetssatt for att kvalitets-
sdkra styrning och transparens. Ett system dar forvaltare dokumenterar
och foljer upp verksamheten digitalt gor att vi kan agera mer proaktivt
och effektivt med analyser och insikter som leder till ratt atgarder.

Som ett led i att bli mer datadrivna och skapa férutsattningar for stabila
plattformar och ramverk i framtiden har vi under 2023 utvecklat var teknik-
organisation med produktagare for dataanalys.

INKLUDERING OCH MANGFALD o KVALITET

Mail fér Kvalitet

Samtliga av vara verksamheters processer och fastigheter ska vara
kvalitetssakrade 2030.

Delmal 1
Alla vara fastigheter ska vara certifierade ar 2030.

Delmal 2
Viredovisar och rapporterar transparent vart hallbarhetsarbete utifran
intressenters 6nskemal.

Delmal 3
Vi genomfér arbetsmiljérevisioner pa alla projekt dver 20 miljoner kronor.

STYRNING OCH UPPFOLINING
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Certifiering skapar 6kad samverkan

Beatrice Hardstahl, avtalsspecialist och produktagare
pa ICA Fastigheter, séger att hon &r stolt dver att
jobba for en fastighetsagare som sa tydligt har tagit
stéllning.

- Vi har beslutat att alla byggnader, saval de vi
bygger som de som redan finns i bestandet, ska
vara certifierade senast 2030. Det befintliga bestan-
det &r stort och bestar av bade nya och &ldre bygg-
nader s det ar en hog ambition. Vi har ungefar 150
byggnader som annu inte &r certifierade, men fard-
planen for att lyckas nd malet ar rimligt.

Certifiering ger utékad samverkan

For forvaltningsorganisationen innebar de olika certi-
fieringarna att vi arbetar med olika krav och frekvens
pa rapportering for att behalla certifikatet Gver tid.

- Forvaltningsorganisationen maste [6pande
folja utvecklingen och uppratthalla det man har ata-
git sig under certifieringen, sager Beatrice Hardstahl.

- For vara hyresgaster ar certifikatet ytterligare ett
kvitto pa att butiken &r en hallbar plats. ICA-hand-

ICA Fastigheters certifieringar under 2021-2023
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larna har egna hogt satta mal nar det géller till
exempel svinn, avfallshantering och energianvand-
ning. Certifieringen bidrar till att lyfta dessa fragor
och okar samverkan mellan oss som fastighetsagare
och hyresgésten.

Certifiering av befintligt lager

ICA Fastigheters logistikfastighet Langeberga i
Helsingborg certifieras enligt BREEAM In-Use, Very
Good. Certifieringen &r en del i det pdgaende
miljocertifieringsprogram som ICA Fastigheter
har for att pa ett systematiskt satt arbeta med
de omraden som é&r viktiga for att skapa hallbara
byggnader och minskad miljopaverkan.

- Det & manga av mina kollegor som bidragit
med en otrolig mangd dokumentation. Det har
forutom certifieringen dven medfort att vi nu ocksa
har en annu djupare och storre kunskap av fastig-
heten. Det har vi stor nytta av i var drift och férvalt-
ning, sdger Paul Hubenbecker, chef FM Logistik och
Kontor pa ICA Fastigheter.

W BREEAM In-Use

* Miljobyggnad
iDrift

Miljobyggnad

MILIO HALSA

ICA Gruppen
emitterade gréna
obligationer

ICA Gruppen har under 2023 framgangsrikt genom-
fért en gron obligationsemission om totalt 3,5 mil-
jarder kronor under bolagets svenska MTN-pro-
gram. Gréna byggnader &r ett omrade som
omfattas av ramverket.

Emissionen méttes av stort intresse och Gver-
tecknades mer &n 1,5 gadnger. Obligationerna om
1,25 respektive 2,25 miljarder kronor I6per pa tre
respektive fem ar, bdda med fast och rérlig ranta.
Det ar forsta gangen som ICA Gruppen emitterar
en gron obligation vilket sker efter att ICA under
varen etablerade ett ramverk fér grén finansiering
(Green Finance Framework) i enlighet med ICMA
Green Bond Principles. De omraden som tacks in
av ramverket &r grona byggnader, fornybar energi,
grona transporter samt eko-effektiva produkter
inom bolagets sortiment av egna markesvaror.

ICA Gruppen har sedan ldnge arbetat mal-
medvetet med att minska sin klimatpaverkan och
det nyetablerade ramverket mojliggor gron finan-
siering av ICA Gruppens fortsatta hallbarhetsarbete.

Fran vénster: Nathalie Chamoun, Anna Nyberg och Caroline
Erstrom fran ICA Fastigheter hos Nasdaq pa emissionsdagen.

INKLUDERING OCH MANGFALD o KVALITET

Medlem i Rattvist
byggande

ICA Fastigheter har blivit medlem i féreningen
Réttvist byggande. Syftet &r att attrahera seridsa
byggentreprendrer och majliggéra sund konkur-
rens pa lika villkor.

Réttvist byggande startades av Stockholmshem
2017 for att motverka kriminalitet och osund kon-
kurrens i branschen. Intresset for arbetsmodellen
vaxte snabbt och i december 2021 startades den
ideella féreningen Rattvist byggande.

- Kvalitet och socialt ansvarstagande &r alltid
vagledande i ICA Gruppens verksamhet och vara
affarsrelationer. Genom foreningen Rattvist byg-
gande kan vi pa ett proaktivt och strukturerat satt
arbeta for att motverka ekonomisk brottslighet,
svartarbete och oegentligheter pa vara byggarbets-
platser, séger Fredrik Johansson, tf chef Projekt pa
ICA Fastigheter.

STYRNING OCH UPPFOLINING
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VART HALLBARHETSRAMVERK LOKALT

Organisation for en
god morgondag

ICA Fastigheters héllbarhetsarbete féljer ICA Gruppens hallbarhetspolicy och riktlinjer.
ICA Gruppens fem fokusomraden ligger till grund for ICA Fastigheters hallbarhetsstrategi.

Styrning av hallbarhetsarbetet

Vd &r den som &r ytterst ansvarig for ICA Fastigheters hall-
barhetsarbete och ansvarar for organisationens paverkan
pa ekonomi, miljo och ménniskor. Vd delegerar ansvaret
till ledningsgruppen. Rapportering till styrelse sker I6pande
via bolagets styrelsemoten. Under 2023 har hallbarhets-
ansvarig ansvarat for det dagliga hallbarhetsarbetet i
dialog med ICA Fastigheters ledningsgrupp, koncernens
CR Group management och ICA Gruppens hallbarhets-
direktor. Hallbarhetsansvarig har fram till maj 2023 rappor-
terat till chef Kommunikation och Hallbarhet.

Under 2023 har det nya affdrsomradet Teknik och Hall-
barhet implementerats. | det nya affarsomradet rapporterar
hallbarhetsansvarig till chef Teknik och Hallbarhet. Chef
Teknik och Hallbarhet rapporterar till vd och ingar i bola-
gets ledningsgrupp.

Styrelsen och ansvarsférdelning

ICA Fastigheters styrelse bestar av atta ledaméter. Styrel-
sen ansvarar for att svara upp mot regulatoriska krav.

ICA Gruppens styrelse, ansvarar for strategiska beslut och
uppfdlining av verksamheten. ICA Fastigheters styrelse har
en radgivande funktion.

Av de ledamoter som &r valda av bolagsstémman &r
samtliga tjdnsteman. Darutdver finns tva fackliga represen-
tanter samt tva suppleanter till dessa. Tjansteméannen far
inget styrelsearvode, utan uppdraget anses ligga inom

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

ramen for deras befattning. Arbetstagarrepresentanterna
far ett visst arvode som tacker forlorad arbetsinkomst
och utlagg.

Styrelseordféranden for ICA Fastigheter &r Chef Butiks-
nat & Etablering pa ICA Sverige. Styrelsen fattar inte beslut
i operativa fragor och styrelsens ordférande har inga
ovriga bolagsengagemang. Vd for ICA Fastigheter svarar
till styrelse och vd fér ICA Gruppen.

Styrelsen &r ytterst ansvarig for bolagets organisation
och férvaltning samt att bolaget har en god riskhantering
och internkontroll. Utifran av koncernen och ICA Fastig-
heter faststallda strategier sker [dpande bedémningar av
vilka intresseomraden som ska prioriteras. Styrelsen tillsat-
ter och delegerar ansvar till vd som rapporterar I6pande
till styrelsen via bolagets styrelsemdéten. Bolagsstamman
beslutar om ansvarsfrihet for styrelsen.

Styrelsen utvarderar sig sjalv arligen.

Styrande dokument och riktlinjer
Det 6vergripande ramverk och riktlinjer som finns ar
gemensamma for hela ICA Gruppen.

Som en del av ICA lyder ICA Fastigheter under ICA
Gruppens hallbarhetspolicy och riktlinjer. ICA Gruppens
hallbarhetspolicy och riktlinjer tillsammans med ICA
Gruppens fem fokusomraden: Lokalt, Miljo, Halsa, Inklude-
ring och mangfald och Kvalitet ligger i sin tur som grund
for ICA Fastigheters hallbarhetsstrategi. Under 2023 har en

MILIO HALSA

INKLUDERING OCH MANGFALD

KVALITET e STYRNING OCH UPPFOLINING

Organisation ICA Fastigheter

Forvaltning

Joint Ventures (JV)  ------------------ Vd ICA Fastigheter
HR i Vd-assistent
Kommunikation =i Finance
Projekt- & Strategi & Teknik & Hallbarhet

Affarsutveckling Investeringar

uppdaterad hallbarhetsstrategi tagits fram och planeras
beslutas under forsta kvartalet 2024. ICA Gruppens hall-
barhetspolicy och riktlinjer ligger till grund fér ICA Fastig-
heters arbete med exempelvis uppréattandet av ramavtal,
genomférandet av upphandlingar och férverkligandet av
projekt. | verksamhetssystemet finns hallbarhetspolicy,
hallbarhetsstrategi och évriga dokument exempelvis for
upphandlingar.

Vara medarbetare har flera méjligheter att larma om
hallbarhetsfrdgor som de upplever vara otillrackligt hante-
rade. Dessa vagar gar via narmsta chef, hallbarhetsansvarig,

(Egenégda fastigheter
+ Inhyrda lokaler &
Logistikfastigheter)

Startade varen 2023

alternativt genom att skapa en avvikelsehantering eller via
ICAs visselblasarsystem.

God etik och goda affarer

Utgangspunkten for ICA &r att verksamheten ska bedrivas
med I6nsamhet och god etik. ICA arbetar systematiskt for
att minska risken for korruption och andra etiskt oaccepta-
bla incidenter. ICAs policy for affarsetik fastldagger hur che-
fer och medarbetare inom ICA, centralt och i butiker, ska
agera i sitt dagliga arbete och i kontakter med leveranto-
rer, konkurrenter och andra externa parter. Genom riktlinjer
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Gemensamma
policys och
riktlinjer

ICA Fastigheter och ICA Gruppen
har flera gemensamma policys

och riktlinjer:

Hallbarhetspolicy
Policy for affarsetik
Mangfaldspolicy
Sponsringspolicy
Uppférandekod
Visselblasarsystem

Avvikelse- och forbdttringsférsliag

Vi arbetar med avvikelser och forbattringsférslag som hanteras av miljo- och kvalitetsledare. Varje inrappor-
terat &rende redovisas dels till ICA Gruppens ansvariga for incidenthantering samt till ICA Fastigheters ledning
vid ledningens genomgang enligt ISO 14001.

Intressenter som till exempel hyresgéster har mojlighet att svara pa enkéter, gora felanmélan digitalt och
aven folja upp detta digitalt, alternativt ta upp drenden med forvaltare. Medarbetare svarar regelbundet pa
enkéter kring vélmaendet pé arbetsplatsen och de har dven regelbundna avstamningar med nérmsta chef.
Pa ICA Fastigheters hemsida finns ledningsgruppens kontaktuppgifter tillgéngliga for externa intressenter.

V@r visselblésartjéinst

Alla medarbetare ansvarar for att félja ICA Gruppens affarsetiska policy och uppmuntras att rapportera
allvarliga missférhallanden som strider mot lagar och regler eller ICA Gruppens policyer med riktlinjer.
En extern tjanst for sa kallade visselblasare finns, sa att medarbetare som far kinnedom om
missférhallanden som upplevs strida mot lagar, regler eller standpunkter i ICA Gruppens
styrdokument, och inte vill rapportera dem genom de vanliga kanalerna, kan géra det
anonymt. Visselblasartjdnsten innehaller tydliga rutiner och processer fér hur anmalda
arenden ska hanteras. Under 2023 var visselblasartjansten tillganglig fér medarbe-
tare. Inga drenden rapporterades under 2023.

Vid varje styrelseméte gar en jurist fran visselblasartjansten igenom eventuella
pagaende drenden. Det operativa arbetet for att hantera tvister skots av styrelsen.

@/
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for hur policyn ska tillampas eller lokala instruktioner
beskrivs vad som galler for exempelvis gavor, opartiskhet
och eventuella intressekonflikter.

ICAs anstallda utbildas genom webbaserade kurser i
bolagets vardegrund och tillhérande policyer. Utifran stra-
tegier som ar faststallda av koncernen och ICA Fastigheter
sker I6pande beddémningar for vilka intresseomraden som
ska prioriteras.

Utbildningar inom affarsetik genomférs [6pande med
de grupper av medarbetare och ledare som arbetar inom
omraden dar de kan vara utsatta for risk, exempelvis inom
inkop. Nya ledare pa ICA i Sverige genomgar ett program
dar bland annat ICAs Goda Affarer med tillhérande
policyer ingar.

ICAs centrala avtal innehaller bestammelser om att ICAs
medarbetare inte far ta emot eller begéra gavor, represen-
tation eller andra personliga fordelar som kan riskera att
vara otillborliga. Att sakerstalla att ICAs policy mot korrup-
tion och mutor foljs &r ocksa en viktig del i arbetet med
de leverantorsutvarderingar som gérs, med fokus pa
hogrisklander.

ICA Fastigheter arbetar aktivt med lagefterlevnadskon-
troller i savél sina projekt som i forvaltningen. Vi later arligen
uppdatera en laglista for att sakerstalla att vi har koll pa
forandringar eller tillégg i lagar som berdr var verksamhet.

Antikorruption

ICA Fastigheter har ett antal policyer som ar obligatoriska
for alla medarbetare och som klargér regler och krav for
medarbetare. Bland annat finns en hallbarhetspolicy, en
policy for affarsetik och en kundpolicy. Vara krav pa leve-
rantorer baseras pa de interna policyerna inom ICA och
klargors i avtal - bland annat finns tydliga formuleringar
om produktsakerhet, innehall, sparbarhet, affarsetik, miljo
och socialt ansvar i avtalen. Vi har arliga utbildningar for
medarbetare samt gar igenom det viktigaste innehallet
med leverantorer vid tecknande av avtal.

ICA Fastigheter har framtagna upphandlingsprocesser
som ska sdkerstélla att till exempel korruption inte sker.
ICA Fastigheter har aven en framtagen delegationsord-
ning for att minimera risken att affarer gors som inte foljer
policy eller riktlinje.

Det finns ingen kand incident kring korruption, lag-
brott, boter eller andra évertradelser under rapporterings-
perioden.

INKLUDERING OCH MANGFALD

KVALITET e STYRNING OCH UPPFOLINING

Vardegrund och kultur

Inom ICA Gruppen har alla bolag samma kultur - och
varderingarna sammanfattas i orden enkelhet, entreprenor-
skap och engagemang. Att se, lyssna pa och lara av varan-
dra har format en kultur dér vi vagar utmana gamla
sanningar och leda utvecklingen i branschen.

Enkelhet &r forhallningssatt dar vi ar tydliga, rliga och
litar pa varandra. Genom att tanka forenkling i allt vi gor
blir det Iattare att samarbeta och prestera bra tillsammans.

Vi tanker som entreprendrer. Det innebar att vi i alla situ-
ationer letar efter den smartaste 16sningen, och ibland
kanske uppfinner en helt egen. Vi utmanar och téanker nytt
for att driva forandring i stort och smatt.

Manskliga rattigheter
ICA Fastigheter har lange haft ett systematiskt socialt
ansvarsarbete baserat pd FN:s och ILO:s konventioner
for manskliga rattigheter i linje med Human rights due
diligence (HRDD). Principerna for HRDD &r framtagna av
FN (UNGP) och vagleder foretag i arbetet med en I6pande
riskhanteringsprocess for manskliga rattigheter i hela varde-
kedjan dar foretaget ska identifiera, agera pa och forhindra
negativ paverkan pa méanskliga rattigheter utifran den
egna verksamhetens storlek, karaktdar och sammanhang.
ICA Gruppen stravar efter att varje produkt ska vara
producerad pa ett godtagbart satt vad géller manskliga
rattigheter, och accepterar inte diskriminering, avsaknad
av ratt till féreningsfrihet och kollektivavtal, barnarbete,
tvangsarbete, att unga arbetare exponeras for riskfyllda
arbeten eller andra brister i efterlevnad av de ménskliga
rattigheterna. Manskliga réttigheter ar integrerat i ICA
Fastigheters hallbarhetspolicy och inképsavtal med hall-
barhetsbilaga.
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Medlemskap, standards och riktlinjer
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Globala mélen och Agenda 2030

2015 antog FN:s medlemslander Agenda 2030, en universell
agenda med 17 globala mal fér hallbar utveckling. ICA Fastig-
heters verksamhet bidrar bade direkt och indirekt till de
Globala malen och vi har valt att fokusera pa de mal som

har storst paverkan, vilket aterspeglas i bolagets hallbarhets-
strategi och fem fokusomraden, Fér en god morgondag.
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GRI Standards

Global Reporting Initiative (GRI) &r ett internationellt
oberoende standardiseringsorgan som hjélper organi-
sationer att strukturera sitt hallbarhetsarbete, skapa
jamférbarhet och kommunicera sin paverkan avseende
korruption, milj, sociala férhallanden och manskliga
rattigheter. ICA Fastigheter har rapporterat enligt GRI
Standards sedan 2021. Las mer i GRI-index sid 23.
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UN Global Compact

Genom ICA Gruppen &r ICA Fastigheter anslutet till
UN Global Compact och arbetar for att respektera och
efterleva dess tio principer for hallbart foretagande.

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

SWEDEN
":.:“ GREEN BUILDING
COUNCIL

Medlemskap och
branschorganisationer

ICA Fastigheter &r medlem i SGBC (Sweden Green Building
Council) och har under 2023 varit verksam som partner-
organisation. Chef Logistikfastigheter &r ledamot i det
operativa radet BREEAM.

ICA Fastigheter &r, utéver SGBC, medlemmar i Bygg-
herrarna, BIM Alliance och Fastighets&garna, alla viktiga
medlemskap fér omvarldsbevakning och hallbar sam-
hallsutveckling. Medlemskapet i Fastighetsdgarna leder
till ett stort utbyte av exempelvis trygghetsfragor och
platssamverkan.

Ocksa i natverket Belok, som samverkar for energieffek-
tivisering, samt branschféreningen Svensk Solenergi, som
arbetar for en 6kad standard pa solcellsinstallationer, &kar
ICA Fastigheter sin kompetens samtidigt som vi bidrar till
utvecklingen inom dessa omraden. ICA Fastigheter &r dven
medlem i lokala organisationer pa de orter dér vi har vara
fastigheter.

VART HALLBARHETSRAMVERK LOKALT MILIO HALSA

INKLUDERING OCH MANGFALD

KVALITET e STYRNING OCH UPPFOLINING

Klimatrelaterade risker och méjligheter

ICA Fastigheter har pabérjat sin rapportering enligt
TCFD:s principer for styrning av klimatrelaterade
finansiell risker och mojligheter. ICA Fastigheter pla-
nerar att i samarbete med ICA Gruppen fortsatt
utveckla foretagets rapportering i enlighet med TCFD:s
rekommendationer.

Nedan beskrivs bolagets 6vergripande styrning,
strategi och hantering av klimatrelaterade risker
och majligheter, inklusive relevanta klimatrelaterade
nyckeltal och mal.

Vd &r den som &r ytterst ansvarig for ICA Fastig-
heters hallbarhetsarbete och ansvarar for organisa-
tionens paverkan pa ekonomi, miljé och ménniskor.
Vd delegerar ansvaret till ledningsgruppen. Rappor-
tering till styrelse sker kvartalsvis genom vd. Under
2023 har Hallbarhetsansvarig ansvarat fér det dagliga
hallbarhetsarbetet i dialog med ICA Fastigheters
ledningsgrupp, koncernens CR Group management
och ICA Gruppens hallbarhetsdirektor. Hallbarhets-
ansvarig har fram till och med maj manad rapporterat
till chef Kommunikation och Hallbarhet.

Under 2023 har det nya affarsomradet Teknik och
Hallbarhet implementerats. | det nya affarsomradet
rapporterar hallbarhetsansvarig till chef Teknik och
Hallbarhet. Chef Teknik och Hallbarhet rapporterar till
vd och ingar i bolagets ledningsgrupp.

Klimatanpassning

N&r det géller klimatanpassning av fastigheter, som
kan drabbas av exempelvis Gversvamningar pa grund
av skyfall, hogre temperaturer och urbana varmedar
till foljd av ett férandrat klimat, kommer vi att fortsatta
arbetet under 2024 for att identifiera risker och méjlig-

heter pé fastighetsniva.

Redan idag gors riskanalys kopplat till klimat vid
nybyggnation och férvérv av fastigheter, men da
klimatférandringarna gér att riskerna kan komma
att &ndras med &ren behdver vi utveckla vart arbete
gallande klimatrisker och klimatanpassningar. Klimat-
riskarbetet bor i &nnu hogre utstrackning integreras
med 6vrigt riskarbete exempelvis vid projekt, forvarv
och |épande underhall.

Vart 6vergripande mal &r att ha en netto noll klimat-
paverkan 2030 och stétta ICA Gruppens mal kring fos-
silfria transporter.

Klimatpaverkan kommer beréknas &n mer detalje-
rat utifran GHG-protokollet under 2023, bland annat
avseende klimatdata fran vara produktionsprojekt.

Under 2023 har ICA Fastigheter genomfort klimat-
riskanalyser av hela fastighetsbestandet, sa vél hel-
agda fastigheter, som deldgda inom bolagen Ancore,
Delcore och Trecore. | ett férsta steg har fastigheternas
utsatthet for klimathot analyserats pa en 6versiktlig
niva, genom att fastigheternas lage och utsatthet for
klimatférandringar bedémts utifran skalan lag, medel
eller hog risk. ICA Fastigheters arbete med klimatrisk-
analyser foljer Fastighetsdgarnas rekommendationer,
vilket innebar att sarbarhetsanalyser i ett nasta steg
ska genomforas for de fastigheter som beddémts ha
hég utsatthet for klimatrisk. Kartldggningen och ana-
lyserna har mynnat ut i en klimatstrategi fér var och
en av fastigheterna, dér nasta steg ar att genomféra
en sarbarhetsanalys och ta fram férebyggande atgar-
der for de objekt som har hdg utsatthet och hég sar-
barhet.

Task Force on Climate Related Financial Disclosures (TCFD)

TASK FORCE on
CLIMATE-RELATED
FINANCIAL
DISCLOSURES

TCFD:s rekommendationer bidrar till att féretag inkluderar organisationens
klimatrelaterade risker och méjligheter i strategiska processer samt riskhante-

ringen. Rent konkret handlar TCFD om att ha kunskap om hur verksamheten
paverkar klimatet och hur ett férandrat klimat paverkar verksamheten.
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VART HALLBARHETSRAMVERK LOKALT MILIO HALSA

INKLUDERING OCH MANGFALD

ICA Fastigheters hallbarhetsrisker

Genom en hog riskmedvetenhet och genom att bedriva en proaktiv riskhantering arbetar vi gemensamt
for att na vara affarsmal, begransa storningar i verksamheten och vara en trygg och saker miljo for

medarbetare, kunder och samarbetspartners.

KORRUPTION - ATT FALL AV KORRUPTION KOPPLAT TILL ICA FASTIGHETERS AFFAR INTRAFFAR

KVALITET e STYRNING OCH UPPFOLINING

Riskbeskrivning

Riskhantering

ICA Fastigheters bedémning

Risk for korruption finns framst vid upphandling av konsulter eller entreprenérer. ICA Fastigheter ser
aven en risk i att medarbetare eller konsult skulle kunna agera jévigt och styra upphandlingar for att
gagna ett egenintresse och inte organisationens basta.

ICA Fastigheter har tydliga upphandlingsregler som ska efterlevas, exempelvis ska alltid flera bolag till-
fragas vid upphandling. Vidare genomférs samtliga upphandlingar noggrant med en rutinmassig upp-
féljning. ICA Fastigheter tillampar fyra 6gons-principen vid samtliga upphandlingar och transaktioner.

ICA Fastigheter genomfor regelbundet utbildningar i ICAs afférsetiska policy och riktlinjer kring korrup-
tion for att sékerstélla att samtliga medarbetare agerar etiskt och i linje med ICA Fastigheters principer.

@ Prioritet
Paverkan

Sannolikhet

BROTT MOT UPPFORANDEKOD - ATT MEDARBETARE ELLER LEVERANTORER | VARDEKEDJAN INTE EFTERLEVER ICA FASTIGHETERS ETISKA RIKTLINJER

Riskbeskrivning

Riskhantering

ICA Fastigheters bedémning

Risker kan uppsta om ICA Fastigheters medarbetare eller leverantérer inte foljer ICA Fastigheters upp-
férandekod och etiska riktlinjer. Exempelvis finns det i byggbranschen risk for kréankningar av méanskliga
rattigheter och olagliga arbetsvillkor.

Risken att ICA Fastigheters egna medarbetare inte efterlever uppférandekoden upplevs 6ka vid dis-
tansarbete da stor del av kommunikationen sker utan uppsikt, samt att brott mot uppférandekoden
kan vara svarare att fanga upp.

ICA Fastigheters uppférandekod samt etiska riktlinjer lyfts vid samtliga upphandlingar och ink&p for att
sakerstalla efterlevnad, detta ar en rutin som ICA Fastigheter anser som viktig.

ICA Fastigheter har tydliga upphandlingsregler och rutiner kopplat till uppférandekoden. Vidare ingar
en CR-bilaga med i samtliga avtal.

Samtliga medarbetare genomfor en utbildning inom affarsetik en gang per ar.

Prioritet
Paverkan

Sannolikhet

KLIMATFORANDRINGAR - SKADOR PA ICA FASTIGHETERS EGENDOM ORSAKADE AV FORANDRADE VADERFORHALLANDEN

Riskbeskrivning

Riskhantering

ICA Fastigheters bedomning

Klimatférandringarna bidrar till fysiska risker. Sannolikheten dkar i takt med att klimatférandringarna
blir allt allvarligare. Hojda vattennivaer, 6kad nederbdrd och varme kan paverka vara fastigheter och
hyresgasters verksamhet negativt

Vid nybyggnation hanteras dessa fragor i detaljplanen och genom myndighetskrav. | befintliga fastig-
heter kartlaggs fastigheternas utmaningar och férebyggande atgarder vidtas, till exempel byggande
av skyddsvallar, ombyggnad av ledningsnat och installationer med mera. For att starka rutinerna for
befintliga fastigheter har ICA Fastigheter kartlagt hela fastighetsbestandet inklusive JV-bolag for att
beddma dess klimatutsatthet. Sarbarhetsanalyser i ICA Fastigheters heldgda bestand samt i samtliga
JV-bolag planeras att genomféras under 2024.

Prioritet
Paverkan

Sannolikhet

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

® Hog Medelhog
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ICA FASTIGHETERS HALLBARHETSRISKER

VART HALLBARHETSRAMVERK

LOKALT MILIO HALSA INKLUDERING OCH MANGFALD

NEGATIV MILJOPAVERKAN - | FORM AV UTSLAPP, ENERGIANVANDNING, AVFALL, BIOLOGISK MANGFALD OCH MATERIALVAL

KVALITET e STYRNING OCH UPPFOLINING

Riskbeskrivning

Riskhantering

ICA Fastigheters bedémning

Den negativa miljopaverkan &ar storst i samband med nybyggnation och ombyggnation men férekom-
mer ocksa vid férvaltning av befintliga fastigheter. Driften av en fastighet kan &ven ha en hég miljépa-
verkan géllande energiférbrukning samt vaxthusgasutslépp. Byggavfall och materialval inom byggna-
tion &r bidragande faktorer till bygg- och anldggningsbranschens héga klimatutsléapp. Minskande
artrikedom och minskad biologisk mangfald &r riskfaktorer vid ny- och tilloyggnationer och vid anlag-
gande av hardgjorda ytor.

ICA Fastigheter langsiktiga mal till 2030 &r att vara klimatneutrala. ICA Fastigheter arbetar med att
minska klimatpaverkan. Sedan 2022 kartlagger vi var klimatpaverkan, ett arbete som fortsatt framst
inom storre projekt avseende materialval for konstruktion, effektiva energisystem och rutiner for upp-
féljning av byggavfall.

Vid nybyggnation hanteras detta via miljocertifiering med Miljobyggnad eller BREEAM. Inom forvalt-
ningen gérs arbete med att minimera paverkan fran kéldmedia. Noggrann uppfdljning aterfinns via var
miljocertifiering 1ISO 14001.

Inom férvaltningen arbetar ICA Fastigheter for att fa en battre energieffektivitet via smartare tekniska
system, samarbeten med andra aktorer och efterstrévar férfinade och mer enhetliga processer internt.
Vidare ser ICA Fastigheter méjligheter med att kunna paverka hyresgésterna att géra bra val kopplat
till energianvdndning och att minska koldioxidutsléppen. ICA Fastigheter avser att 6ka andelen av for-
nyelsebar energi och stérka kravstallningen vid solcellsupphandlingar.

@ Prioritet
® Paverkan

® Sannolikhet

ARBETSVILLKOR OCH MEDARBETARE - FYSISK OCH PSYKISK HALSA PA ARBETSPLATSEN

Riskbeskrivning

Riskhantering

ICA Fastigheters bedomning

Hog arbetsbelastning och upplevd press kan skapa psykisk ohélsa. Otydliga mal och riktlinjer kan géra
att medarbetare kanner sig vilsna och tappar motivationen.

ICA Fastigheter har byggherreansvar fér arbetsmiljon fér byggarbetsplatsen vid vara fastigheter.

ICA Fastigheter genomfér undersékningar regelbundet for att fa en bild av arbetsbelastningen och det
genomférs flera atgérder for att minska stress och férbattra hlsan hos medarbetare. Fysisk hélsa upp-
muntras genom friskvard och andra initiativinom féretaget. Utbildningar kring psykisk halsa finns till-
gangliga och tipsas om vid jamna mellanrum.

ICA Fastigheter jobbar med att ta fram tydligare mal och riktlinjer som alla inom bolaget férstar och kan
efterleva.

Prioritet
Paverkan

Sannolikhet

HOT OCH VALD PA ALLMAN PLATS

Riskbeskrivning

Riskhantering

ICA Fastigheters bedomning

Det offentliga rummet och platsers utformning spelar in pa hur platsen upplevs och hur ménniskor fér-
haller sig till den. Platser med mycket liv och rérelse anses vara mindre otrygga an folktomma och isole-
rade platser.

ICA Fastigheter arbetar med trygghetsanalyser, handlingsplaner och har en tydlig samverkan inom
koncernen. Vidare samarbetar ICA Fastigheter med andra fastighetsagare, polisen, foreningar och
kommuner med flera fér att skapa trygga omraden. En mix av handel och boende i vara projekt och
pa de platser vi &r verksamma bidrar till att 6ka den upplevda tryggheten, &ven kvallstid.

Prioritet
Paverkan

® Sannolikhet

MARKNADSRISK - ATT ICA FASTIGHETER INTE CERTIFIERAR SINA FASTIGHETER

Riskbeskrivning

Riskhantering

ICA Fastigheters bedémning

Miljocertifierade fastigheter &r en hygienfaktor i branschen i takt med att efterfragan fran investerare,
kreditinstitut och hyresgaster har 6kat. Om vi inte miljécertifierar vara fastigheter finns det en risk att
vardet pa vara fastigheter minskar och att vi uppfattas som mindre attraktiva hos hyresgéaster och
samarbetspartners.

ICA Fastigheter langsiktiga mal &r att samtliga fastigheter eller platser dar verksamhet bedrivs ska vara
miljocertifierade ar 2030.

@ Prioritet
Paverkan

Sannolikhet

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023

® Hog Medelhog
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GRI-index

Hallbarhetsrapporten &r upprattad i enlighet med GRI
Standards 2021. ICA Fastigheter har utgatt ifran standarden
GRI 1: Foundation 2021 for att faststélla rapportens innehall.
ICA Fastigheter har inte applicerat nagon av GRI Standards
sektorsspecifika standarder for rapporten. Nedan aterfinns

Upplysningens

DET HAR AR ICA FASTIGHETER

VART HALLBARHETSRAMVERK LOKALT

ICA Fastigheters GRI-index som &ven inkluderar &mnes-
specifika nyckeltal. GRI-indexet bestar endast av de fragor
som ICA Fastigheter anser vara vasentliga for organisatio-
nen. Utdver GRI-index finns Utdkad GRI-information avse-
ende respektive upplysning pa sid 25-35.

MILIO HALSA

Hallbarhetsrapporten syftar till att presentera ICA Fast-
igheters ambitioner och resultatindikatorer inom omradet,
hur vi styr verksamheten och de risker och méjligheter som
vi har identifierat. Rapporteringsperioden omfattar den
1 januari till den 31 december 2023. Den lagstadgade

Upplysningens

INKLUDERING OCH MANGFALD

KVALITET e STYRNING OCH UPPFOLINING

hallbarhetsrapporteringen sker pa koncernniva genom
ICA Gruppens ars- och hallbarhetsredovisning.

ICA Fastigheters rapport publiceras 23 februari 2024.
Vid fragor rérande ICA Fastigheters hallbarhetsrapport
kontakta press@ica.se.

GRI Standard nummer Upplysningens namn Sidhanvisning GRI Standard nummer Upplysningens namn Sidhanvisning
GRI 2: ALLMANNA UPPLYSNINGAR 2021 4, Strategi, policys och praxis
1. Organisation och rapportering 2-22 Uttalande om hallbarhetsstrategi 4,6,7-9,18, 26

21 Organisationsdetaljer 23,18, 25,26 2-23 Policydokument och dtaganden 6,12,14,17-22,

2-2 Enheter som ingar i organisationens hallbarhetsrapportering 2,25 26,30,33

2-3 Rapporteringsperiod, frekvens och kontaktuppgifter 2,23,25 2% fietahknngledpelicydoR e LSal0R0

24 TEERT e RaaR 25,27 2-25 Processer for att atgarda negativ paverkan 16-17,27

25 e ——— 1617,22, 26,33 2-26 Mgjlighet att soka rad och uttala oro 12,19, 27,31

2-27 Efterlevnad av lagar och férordningar 12,17,19,27,31

ZBAktivitsterochimecarhstare 2-28 Medlemskap i organisationer 20,27

27 A=l 13 16 25 81 2-29 Férhallningssétt och engagemang fér intressenter 5,27

2-8 Arbetare som inte &r anstéllda 25

29 SeES T 25 5. Intressenternas engagemang

2-30 Kollektivavtal 12,27,31

3. Styrning N N

2-10 Nominering och val av styrelse 18,26 CRISVASENTLICAAMNEN 2027

PET] Styrelseordférande 18,26 3-1 Process for att bestémma vasentliga @mnen 5,27

2-12 Styrelsens ansvar for hanteringen av bolagets paverkan 18,26 e Cstsleieiiiaseinligslinen 22

2-13 Delegering och ansvarsférdelning av att hantera paverkan 18,26 GRI1200, 300 & 400: AMNESSTANDARDER

2-14 Styrelsens eller ledningens roll i hallbarhetsrapporteringen 18,26 Ekonomi

215 Intressekonflikt 19,26 GRI 3: Vésentliga &mnen 2021 3-3 Hantering av véasentliga &mnen. Ekonomisk utveckling 27

2-16 Kommunikation av kritiska fragor 19,26 GRI 201: Ekonomisk utveckling 2016 201-1 Direkt ekonomiskt skapat och distribuerat vérde 28

2-18 Utvardering av styrelsens prestationer 18,26 Antikorruption

219 Erséttningspolicyer 18,26 GRI 3: Vasentliga amnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga @mnen. Antikorruption 19,28

220 Process for att faststalla erséttning 18,26 GRI 205: Antikorruption 2016 205-3 Bekraftade korruptionsfall och vidtagna atgarder 19,28

2-21 Total arlig ersattning 19,26

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2023
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GRI Standard nummer Upplysningens namn Sidhanvisning GRI Standard nummer Upplysningens namn Sidhanvisning
Material 403-7 Foérebyggande och mildrande av paverkan pa hélsa och 12,32
- - N " — X sakerhet med direkt koppling till affarsrelationer
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga @mnen. Material 5,9-11,13, 22, : .
27-28 403-8 Arbetstagare som omfattas av féretagshalsovarden och 32
sakerhetsstyrningssystem
Energi .
- Utbildning
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga @mnen. Energi 2,4,10,28
X . o T GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen. Utbildning 12,14, 21-22,
GRI 302: Energi 2016 302-1 Energiférbrukning i organisationen 10, 29 2. 32
£023 Energiptensites 2% GRI 404: Utbildning 2016 404-3 Antal anstéllda som far prestations- och karridrutvecklingssamtal 32
Vatt: h avl 14¢
Lt TCHNCHRE RN ' — Mangfald och lika majligheter
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen. Vatten och avloppsvatten 5,29 - — - - —
o Y havl o i e delad = GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 2R3 Hantering av vasentliga @&mnen. 14,32
GRI 303: Vatten och avlopp 2018  303- nvan .nlng av vatten som en de au resurs : 5, Mangfald och likabehandling
E02 Hanteundagvatien elateiadellslapplochldesslpalelkal &2 GRI 405: Mangfald och 405-1 Mangfald i styrande organ och bland medarbetare 14,32
Biologisk mangfald jamstalldhet 2016
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga &mnen. Biologisk mangfald 4,10-11, 29 Foretagsspecifik upplysning Antal erbjudna praktikplatser 14,32
Utslapp Lokalt
GRI 3: Vasentliga 8mnen 2021 3-3 Hantering av véasentliga dmnen. Utslapp 29 GRI 3: Vasentliga 8mnen 2021 33 Hantering av vasentliga &mnen. Lokalt 8-9,32
GRI 305: Utslapp 2016 305-1 Véxthusgasutslapp (Scope 1) 29 GRI 413: Lokalsamhéllen 2016 413-1 Verksamhet med engagemang i lokalsamhallet, konsekvens-  8-9,32
305-2 Vaxthusgasutslapp (Scope 2) 30 analyser och utvecklingsprogram
305-3 Vaxthusgasutslépp (Scope 3) 30 Foretagsspecifik upplysning Antal fastigheter med hallbarhetsplan 32
Avfall Leverantdrsbedémning socialt
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga &mnen. Avfall 30 GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga @&mnen 14,17,33
GRI 306: Avfall 2020 306-1 Avfallsgenerering och betydande avfallsrelaterad paverkan 30 Leverantérsbeddmning socialt
306-2 Hantering av betydande avfallsrelaterad paverkan 30 GRI 414: Bedémning av sociala at- 414-1 Nya leverantérer som blivit screenade utifran sociala kriterier 33
Leverantérer gg;ger kopplat till leverantorer
GRI 3: Vésentliga @mnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga &mnen. Leverantor 11,14-19, 21,30 - N . - .
d d d Foretagsspecifik upplysning Antalet genomforda arbetsmiljérevisioner och dess resultat 33
Anstéllda . .
= — - = — — Kundens halsa och sakerhet
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen. Anstallning 14-15, 25,31 = — - = S = =
. - . GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen. Kunders hélsa och sakerhet 3-4,8-9,19,
GRI 401: Sysselsattning 2016 401-1 Nyanstallda och personalomsattning 31 233
Hélsa och sékerhet pa arbetsplatsen GRI 416: Kunders hélsa och 416-2 Incidenter av bristande efterlevnad betraffande halso- och 19,33
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen. Halsa och sékerhet 12-13,31 sakerhet 2016 sakerhetspaverkan av produkter och tjdnster
pa arbetsplatsen Foretagsspecifik upplysning Antal installerade laddstolpar 33
GRI 403: Foéretagshéalsovard och  403-1 Arbetsmiljoledningssystem 12,31 Certifieri fastighet
sakerhet 2018 SLeTng A Beta e — — .
4032 Tliiiang aw e, i basbmning edh aeenvesEiine 12,30 GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen. Miljécertifiering av fastigheter ;3,312;17, 22,
4033 Foretagshélsovard e Foret ifik lysni Antal fastighet d certifierade b d h fordelni 16-17,33-34
403-4 Arbetstagares deltagande, samrad och kommunikation om 12,31 OIECRE R I nta a.s |g‘ SIS GO e el ’
. . . per certifieringstyp
hélsa och sdkerhet pa arbetsplatsen
403-5 Arbetstagares utbildning om hélsa och sékerhet pa arbetsplatsen 12,31 Féretagsspecifik upplysning
403-6 Framjande av sékerhet och halsa 12,31 Solceller Antal solcellsanléaggningar, installerad effekt och arsproduktion 10, 35
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Utokad GRI-information

Nedan tabell innehaller utokad information géllande respektive GRI-upplysning. GRI-index finns
pa sidan 23-24. Om inget annat framgar redovisas foregaende ars varde inom parentes.
Siffror avser fastigheter i ICA Fastigheters &go 2023-12-31.

GRI Standard

Upplysningens
nummer

Upplysningens namn

Kommentar

GRI 2: ALLMANNA UPPLYSNINGAR 2021

1. Organisation och rapportering

2-1 Organisationsdetaljer ICA Fastigheter ar en del av ICA Gruppen. Vart fastighetsbestand strécker sig 6ver hela Sverige med huvudkontor i Vasteras. Den évergripande uppgiften ar
att sakra ICAs langsiktiga behov av réatt lokaler pa ratt platser.
2-2 Enheter som ingar i organisationens ICA Fastigheter Holding AB samé&ger Ancore Fastigheter AB (50/50) tillsammans med Alecta Fastigheter AB, Trecore Fastigheter AB (50/50) tillsammans med
hallbarhetsrapportering Bonnier Fastigheter AB samt Delcore Fastigheter AB (50/50) tillsammans med AMF. ICA Fastigheter AB &ger ocksa Postgarden 1 (50/50) tillsammans med
fastighetsutvecklingsbolaget Nordr.
2-3 Rapporteringsperiod, frekvens och Rapporteringsperioden omfattar den 1 januari till den 31 december 2023. ICA Fastigheters rapport publiceras 23 februari 2024.
kontaktuppgifter Vid fragor rérande ICA Fastigheters hallbarhetsrapport kontakta press@ica.se.
2-4 Forandringar i rapporteringen Inga férandringar i rapporteringen mot féregaende ar.
2-5 Externt bestyrkande Hallbarhetsrapporten &r inte féremal fér externt bestyrkande.
2. Aktiviteter och medarbetare
2-7 Anstéllda Antal anstéllda per 31 dec 2023
Kvinnor Man <30 ar 30-50 ar >50 ar Totalt
Antal anstéllda 52 (56) 47 (48) 1(3) 57 (67) 40 (34) 99 (104)
Nyanstillda 6(4) 6(7) 1(2) 10 (7) 1(2) 12 (11)
Personalomsattning 4 (8) 5(7) o) 7 (10) 2(4) 9 (15)
2-8 Arbetare som inte &r anstallda Under 2023 har ICA Fastigheter haft 1 (4) kvinnliga och 12 (14) manliga konsulter.
2-9 Styrningsstruktur Vd &r den som &r ytterst ansvarig for ICA Fastigheters hallbarhetsarbete och ansvarar fér organisationens paverkan pa ekonomi, miljé och ménniskor.

Vd delegerar ansvaret till ledningsgruppen. Rapportering till styrelse sker I6pande via bolagets styrelsemoten.

Under 2023 har hallbarhetsansvarig ansvarat fér det dagliga hallbarhetsarbetet i dialog med ICA Fastigheters ledningsgrupp, koncernens CR Group manage-
ment och ICA Gruppens hallbarhetsdirektor. Hallbarhetsansvarig har fram till maj 2023 rapporterat till chef Kommunikation och Hallbarhet. Under 2023 har det
nya affadrsomradet Teknik och Hallbarhet implementerats. | det nya affarsomradet rapporterar hallbarhetsansvarig till chef Teknik och Hallbarhet. Chef Teknik
och Hallbarhet rapporterar till vd och ingar i bolagets ledningsgrupp.

ICA Fastigheters styrelse bestar av atta ledaméter. Styrelsen ansvarar for att svara upp mot regulatoriska krav. ICA Gruppens styrelse, som bestar av tretton
ledaméter, ansvarar for strategiska beslut och uppféljning av verksamheten. ICA Fastigheters styrelse har en radgivande funktion.
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3. Styrning

2-10 Nominering och val av styrelse Valberedningen nominerar styrelsekandidater och bolagsstdmman utser styrelse.

2-11 Styrelseordférande Styrelseordféranden for ICA Fastigheter ar chef Butiksnat & Etablering ICA Sverige. Styrelsen fattar inte beslut i operativa fragor och styrelsens ordférande har
inga dvriga bolagsengagemang. Vd for ICA Fastigheter svarar till styrelse och vd for ICA Gruppen.

2-12 Styrelsens ansvar for hanteringen av bolagets  Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och férvaltning samt att bolaget har en god riskhantering och internkontroll. Utifran av koncernen och ICA

paverkan Fastigheter faststéllda strategier sker [dpande bedémningar av vilka intresseomraden som ska prioriteras.

2-13 Delegering och ansvarsfoérdelning av att Styrelsen delegerar ansvaret for bolagets organisation, riskhantering och internkontroll samt att gallande lagar och regler efterlevs till vd som rapporterar

hantera paverkan |I6pande till styrelsen via bolagets styrelseméten.

2-14 Styrelsens eller ledningens roll i hallbarhets- Hallbarhetsrapporten har granskats av ICA Fastigheters vd.

rapporteringen

2-15 Intressekonflikt Styrelsen fattar inte beslut om vilka entreprendrer eller konsulter som upphandlas eller vilka medarbetare som anstélls. ICAs policy for affarsetik fastlagger
hur chefer och medarbetare inom ICA, centralt och i butiker, ska agera i sitt dagliga arbete och i kontakter med leverantérer, konkurrenter och andra externa
parter. Genom riktlinjer fér hur policyn ska tillampas eller lokala instruktioner beskrivs vad som galler fér exempelvis gavor, opartiskhet och eventuella
intressekonflikter.

2-16 Kommunikation av kritiska fragor Alla medarbetare ansvarar for att folja ICA Gruppens affarsetiska policy och uppmuntras att rapportera allvarliga missforhallanden som strider mot lagar och
regler eller ICA Gruppens policyer med riktlinjer. En extern visselblasartjanst finns, sa att medarbetare som far kannedom om missférhallanden som upplevs
strida mot lagar, regler eller standpunkter i ICA Gruppens styrdokument och inte vill rapportera dem genom de vanliga kanalerna, kan géra det anonymt.
Visselblasartjansten innehaller tydliga rutiner och processer fér hur anmalda drenden ska hanteras. Under 2023 var visselblasartjansten tillgénglig for samtliga
medarbetare. Det operativa arbetet fér att hantera tvister skots av styrelsen. Vid varje styrelsemote gar en bolagsjurist igenom eventuella anmélda och paga-
ende kritiska handelser som inkommit via visselblasartjansten. Inga kritiska handelser inrapporterades eller behandlades under 2023.

2-18 Utvardering av styrelsens prestationer ICA Fastigheters styrelse har en radgivande funktion. Styrelsen utvarderar sig sjélv arligen.

2-19 Ersattningspolicyer Tjanstemannen erhaller inget styrelsearvode da uppdraget anses ligga inom ramen for deras befattning. Arbetstagarrepresentanterna far ett visst arvode
som tacker forlorad arbetsinkomst och utlagg.

2-20 Process for att faststalla ersattning Beslut om ersattning och arvode till styrelsens representanter fattas pa bolagsstamman.

2-21 Total arlig erséttning Konfidentiell information pa grund av att den kan anvandas konkurrenshammande.

4, Strategi, policys och praxis

Uttalande om hallbarhetsstrategi

Bygg- och fastighetssektorn har en stor maéjlighet att paverka och ett stort ansvar att agera for att minska klimatbelastningen. Var sektor star for mer én

20 procent av de totala utsldppen av vaxthusgaser i Sverige. Under 2023 har vi arbetat strukturerat for att ytterligare férbattra vart hallbarhetsarbete. Oavsett
var i organisationen man tillhor ska hallbarhetsfragorna vara prioriterade hos var och en och ge konkreta resultat. Vi har under aret genomfért utbildningar
och interna samarbetsprojekt bland annat inom klimatavtryck och social hallbarhet. Hallbarhetsarbetet integreras i saval projekt som i den I6pande férvalt-
ning av vara fastigheter. Det handlar om ett iterativt arbete, dar vi provar, utvecklar det som fungerar och justerar det som behover &ndras. Inom ramen for
miljéstandarden ISO 14001 har en grundlaggande analys av vara betydande miljdaspekter gjorts. Vi paverkar framst var miljé och vart klimat genom var
energi- och varmeanvandning i vara fastigheter samt materialanvédndning och byggavfall i vara projekt.

Policydokument och ataganden

ICA Gruppen har en rad interna regelverk som tillsammans med de externa reglerna satter ramarna for verksamheten. De centrala regelverken utgérs av
bolagsordningen, arbetsordningen for styrelsen och respektive utskott, Vd-instruktion inklusive instruktion fér ekonomisk rapportering, instruktion for javs-
hantering samt delegationsordning.

Policyer inom ICA Gruppen géller fér alla bolag och funktioner inom gruppen och beslutas av styrelsen och inkluderar Hallbarhetspolicy, Hallbarhetsriktliner,
Policy for affarsetik, Dataskyddspolicy, HR-policy och Skattepolicy.

Ataganden: GRI, SDG, UN Global Compact och ISO 14001. ICA Gruppen &r ansluten till Science Based Targets Initiative (SBTi).

Forankring av policydokument

ICA Fastigheter har ett antal policyer som &r obligatoriska for alla medarbetare och som klargér regler och krav for medarbetare. Bland annat finns en hallbar-
hetspolicy, en policy fér affarsetik och en kundpolicy. Vara krav pa leverantdrer baseras pa policyerna och klargérs genom avtal - bland annat finns tydliga
formuleringar om produktsékerhet, innehall, sparbarhet, affarsetik, miljoé och socialt ansvar i avtalen. Vi har arliga utbildningar for medarbetare samt gar
igenom det viktigaste innehallet med leverantérer vid tecknande av avtal.
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2-25 Processer for att atgdrda negativ paverkan Arbetet med avvikelser och forbattringsférslag hanteras av miljo- och kvalitetsledare. Varje inrapporterat drende redovisas till ICA Gruppens grupp for
incidenthantering samt till ICA Fastigheters ledning vid ledningens genomgang enligt ISO 14001. Intressenter som till exempel hyresgéster har mojlighet
att svara pa enkéter, gora felanmaélan digitalt och &ven félja upp detta digitalt, alternativt ta upp drenden med férvaltare. Medarbetare svarar regelbundet
pa enkater kring vélmaendet pa arbetsplatsen och har dven regelbundna avstdamningar med ndrmaste chef.

2-26 Majlighet att soka rad och uttala oro Vara anstallda har flera olika mojligheter att larma om hallbarhetsfragor som de upplever &r otillréckligt hanterade: med nadrmaste chef, annan ansvarig chef,
hallbarhetsansvarig, miljé- och kvalitetsledare eller genom att skapa en avvikelserapport, eller genom ICA:s visselblasarsystem.

2-27 Efterlevnad av lagar och foérordningar ICA Fastigheter arbetar med lagefterlevnadskontroll enligt ISO 14001. ICA Fastigheter har framtagna upphandlingsprocesser och en tydlig delegations-
ordning for att minimera risken att affarer gérs som inte féljer policyer eller riktlinjer. Det finns ingen kénd incident kring korruption, lagbrott, b&ter eller andra
overtradelser under rapporteringsperioden.

2-28 Medlemskap i organisationer ICA Fastigheter ar medlemmar i SGBC (Sweden Green Building Council), Byggherrarna, Fastighetsdgarna, Belok, Svensk Solenergi och Rattvist byggande

samt i flertalet lokala organisationer pa de orter dar vi har vara fastigheter.

5. Intressenternas engagemang

2-29 Forhallningssatt och engagemang for Fran ICA Fastigheters intressenter som vara dgare, hyresgaster, anstéllda, kommuner, leverantérer och vara hyresgasters besokare, kommer fragor om den
intressenter paverkan som vi och vara fastigheter har pa klimatet. Vi valkomnar fragor och fér ofta dialoger med vara intressenter.
2-30 Kollektivavtal Alla medarbetare omfattas av kollektivavtal.
GRI 3: VASENTLIGA AMNEN 2021
Upplysningar om vésentliga &mnen
3-1 Process for att bestdmma vasentliga @mnen Under hésten 2021 genomférde ICA Fastigheter en workshop for att kartlagga vara mest prioriterade intressentgrupper och analysera de férvéntningar och
krav som de har pa ICA Fastigheter. Med utgangspunkt i de insikter som workshopen gav, genomférde ICA Fastigheter dér efter ett antal djupintervjuer med
utvalda intressenter for att lyssna in vad de férvantar sig av vart hallbarhetsarbete. Ytterligare input till intressentdialogen hémtades fran de hyresgastenkater
och medarbetarundersdkningar som vi genomfor varje ar. Med avstamp i det insamlade materialet och kartlaggning av férvantningar samt krav genomférde
ICA Fastigheters ledningsgrupp en workshop 2023 for att identifiera bolagets mest vasentliga @mnen. Ledningsgruppen kategoriserade och graderade
dmnenas eventuella negativa eller positiva paverkan samt diskuterade vart i vardekedjan som paverkan uppstar.
32 Lista 6ver vdsentliga @mnen Lokalt Miljo Halsa Mangfald Kvalitet
Ekonomiskt resultat Energi Anstéllningsférhallanden Mangfald & Jamstalldhet Certifiering av byggnader
Lokalsamhallen Utslapp och arbetsvillkor Utbildning Antikorruption
Trygghet och sékerhet Biologisk mangfald Halsa & Sakerhet pa arbets- Utvardera leverantorer
Cirkulart Vatten platsen avseende miljo
Avfall Utvérdera leverantorer

avseende sociala kriterier

Under 2023 har ICA Fastigheter genom véasentlighetsanalysen genomfért mindre justeringar och kalibrerat vara vasentliga @mnen.

Till de storre justeringarna &r att ICA Fastigheter har beslutat att fortydliga vasentligheten av trygghet och sékerhet samt cirkulért och lyfter darfor fram
dessa som enskilda vésentliga &mnen efter att tidigare ha varit integrerade i andra vasentliga &mnen. Materialfragan &r fortsatt ett viktigt omrade men
ICA Fastigheter véljer att inte ta upp detta som enskilt &mne. Vidare har ICA Fastigheter valt att fortydliga fokusomradet Hélsa och avgrénsa det till vara
medarbetares hélsa. Den vésentliga fragan Utbildning flyttades fran fokusomrade Halsa till Mangfald och inkludering eftersom utbildningsfragan battre
dterspeglas i ssmmanhanget kompetensutveckling for personer som star utanfér eller delvis utanfér arbetsmarknaden.
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GRI 200, 300 & 400: AMNESSTANDARDER

Ekonomi
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen Uppdraget fran vara dgare &r att skapa en langsiktig och stabil avkastning. Rapporteringen omfattar enbart det ekonomiska vérde som skapas inom ICA
Ekonomisk utveckling Fastigheter. Det &r ICA Fastigheters vd och ledningsgrupp som har det évergripande ansvaret for att verksamheten styrs mot de finansiella malen. Utfallet
féljs upp kvartalsvis i samband med ICA Gruppens delarsrapporter och genom uppféljning av interna styrparametrar som faststallts fér verksamheten. For att
vi ska klara vart uppdrag om en hég avkastning och langsiktiga intdkter ar goda kundrelationer en férutsattning. Darfor foljs kundndjdheten upp regelbundet
genom mdten och enkéter. Skatt &r en lagstiftad kostnad i verksamheten som paverkar avkastningen. Samtidigt &r den ocksa en ansvarsfraga som kan
paverka bolagets rykte och anseende. Det &r ledningen som har det 6vergripande ansvaret fér hanteringen av skatter. For att sékerstélla en hantering av
skattefragor som &r i linje med att kravet pa hdg avkastning uppnas, samt att bolaget uppfyller de krav som stélls pa en ansvarsfull samhéllsaktér, har ICA
Fastigheter en skattepolicy faststalld av ICA Gruppens styrelse. Den ekonomiska rapporteringen sker pa bolagsniva samt pa koncernniva. For att 6ver tid vara
en positiv kraft krévs en sund och hallbar finansiell utveckling. Tillvaxt och en god ekonomisk avkastning utgér den bas som majliggér saval fortsatta investe-
ringar och satsningar, som en god utdelning till &garna. Det gor det ocksa majligt for ICA Fastigheter att fortsatta bidra till samhéllet genom att betala I6ner
och skatter.
GRI 201: Ekonomisk utveckling 2016 ~ 201-1 Direkt ekonomiskt skapat och Skapat och férdelat ekonomiskt varde
distribuerat varde Mkr 2023 2022 2021
Direkt ekonomiskt varde genererat 3271 2990 2930
- Hyresintakter egenagda fastigheter! 1123 1354 1329
- Hyresintakter inhyrda fastigheter 1668 1178 1155
- Interna intékter fran férvaltning av ICAs kontor och lager 319 301 288
- Ovriga intékter och resultat fran joint venture bolag 161 157 158
Ekonomiskt varde férdelat -2717 -2300 -2281
- Driftkostnader och avskrivningar -641 -782 -829
- Betalningar till leverantérer for forvaltning av ICAs kontor och lager -319 -301 -288
- Hyreskostnader inhyrda fastigheter -1512 -1049 -1010
- Anstalldas I6ner och férmaner -245 -168 -154
Direkt ekonomiskt vérde genererat minus ekonomiskt varde distribuerat 554 690 649
- Netto av vinst/forlust vid avyttringar/nedskrivningar & rdntenetto 1155 1161 -70
- Betalningar till staten 5 -22
1) Hyresintakter fran vara egendgda fastigheter avser bade butiks- och logistikfastigheter.
Antikorruption
GRI 3: Vasentliga amnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen ICA Fastigheter har ett antal policyer som &r obligatoriska for alla medarbetare och som klargér regler och krav fér medarbetare. Bland annat finns en hallbar-
Antikorruption hetspolicy, en policy for affarsetik och en kundpolicy. ICA Fastigheter har framtagna upphandlingsprocesser som ska sakerstalla att till exempel korruption
inte sker. ICA Fastigheter har &ven en framtagen delegationsordning for att minimera risken att affarer gors som inte foljer policy eller riktlinje.
GRI 205: Antikorruption 2016 205-3 Bekraftade korruptionsfall och vidtagna Det finns ingen kand incident kring korruption, lagbrott, boter eller andra Gvertradelser under rapporteringsperioden.
atgarder
Material
GRI 3: Vasentliga amnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen Vid byggnation ska vi inte bygga in miljéfarliga material och vart mal &r att varje material ska ha sa lag klimatbelastning som mgjligt. Vi arbetar med detta pa

Material

tva satt: dels vid utformningen av projektet, dels genom s&kerstéllande av att materialet & godkant att bygga in. Fér projekteringen ansvarar projektutvecklare

och projektledare. Deras uppgift ar att sékerstalla att vi bygger en sa bra produkt som mgjligt sett till samtliga hallbarhetsaspekter. Fér produktionen ansvarar

entreprendren av den kontroll av varor som byggs in genom att anvanda Byggvarubedémningen.
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Energi
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga @mnen | syfte att méta utmaningarna inom energiomradet beslutade ICA Gruppen under 2022 om en koncerngemensam energistrategi. | strategin ingar mal att minska
Energi energianvandningen samt att 6ka produktion av egen férnybar energi. Ett av de 6vergripande malen i energistrategin &r att minska energianvéandningen inom
koncernen med 20 procent till 2030. Egenproducerad el ska finnas pa 25 procent av butiksfastigheterna och utgéra 10 procent av energianvandningen fér
logistikfastigheterna.
ICA Fastigheters mal &r att minska kdpt energi med 30 procent till 2030. Malet uppfylls genom utférande av energiprojekt tillsammans med hyresgésterna.
Vi arbetar malmedvetet for att 6ka kvaliteten pa var energidata och att sarskilja fastighets- och verksamhetsenergi i energistatistiken.
GRI 302: Energi 2016 302-1 Energiférbrukning i organisationen Kopt energi
GWh 2023 2022 2021*
El 268 281 284
Fjarrkyla 0,5 0,6 0,5
Fjarrvarme 21 19 22
Gas 0,4 0,6 0,6
Totalt 290 301 307
1) | tabellen redovisas kopt energi till bade byggnad och verksamhet. Siffrorna &r ej normalarskorrigerade.
302-3 Energiintensitet Energiintensiteten per uthyrningsbar area &r 253 (256) kWh/m?. Siffrorna &r ej normalarskorrigerade.
Vatten och avloppsvatten
GRI 3: Vasentliga amnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga @mnen Vattenférbrukningen &r viktig bade ur ett globalt och ett nationellt perspektiv. | var drift kan vi och vara hyresgéster bidra till minskad férbrukning exempelvis
Vatten och avloppsvatten genom att installera snalspolande toaletter och vattensnala blandare.
GRI 303: Vatten och avlopp 2018 303-1 Anvéndning av vatten som en delad resurs ICA Fastigheter har under 2023 fortsatt arbetet med att sékerstélla metoder fér matning av vattenférbrukningen vid vara fastigheter.
303-2 Hantering av vattenrelaterade utsléapp och ICA Fastigheters byggnader och fastigheter &r anslutna till det kommunala vatten- och avloppsnétet. Regnvatten kan ta med sig féroreningar fran exempel-
dess paverkan vis parkeringsplatser pa vara fastigheter till dagvattenbrunnar. | vara stérre utvecklingsprojekt &r val och placering av dagvattenlésningarna en viktig del
av utvecklingsarbetet redan i ett tidigt skede. | vara klimatriskanalyser har dagvattenhantering och dversvamningar en stor paverkan pa utfallet av riskbe-
démningen.
Biologisk mangfald
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga &mnen Byggnationer i befintliga grénomraden har en direkt paverkan pa biologisk mangfald och ljus fran vara fastigheter paverkar djurlivet i omradet negativt
Biologisk mangfald nattetid. Detta far till foljd att faglars migration och fortplantning paverkas och att de djur som jagar under natterna far svarare att hitta féda. Genom att
underlatta for ekosystemtjénster pa och runt vara fastigheter minskar vi var negativa paverkan. ICA Fastigheter har i dagslaget ingen metod eller system
for att mata i vilken grad vara installationer i befintliga fastigheter bidrar till den biologiska mangfalden.
Utslapp
GRI 3: Vasentliga amnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga @mnen Utsldppen fran ICA Fastigheters verksamhet genereras till storsta del fran vara nybyggnationsprojekt, stérre ombyggnationer samt under driften av vara

Utslapp

fastigheter. ICA Fastigheter har under 2023 fortsatt kartlaggningen av utslépp fran byggnads- och ombyggnationsprojekt. ICA har ett ramavtal med ett
elhandelsbolag som m&jliggér att den kdpta elen till 100 procent kommer fran férnyelsebara energikéllor. Avtalet kan tecknas bade av oss som fastighets-
bolag och av vara hyresgéster. Genom dessa avtal minskar miljdpaverkan fran utslapp kopplade till energianvédndningen.
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UTOKAD GRI-INFORMATION

Upplysningens

GRI Standard nummer Upplysningens namn Kommentar
GRI 305: Utslapp 2016 305-1 Véxthusgasutslapp (Scope 1) Scope 1 avser egen verksamhet, till exempel kdldmedia, servicebilar och férmansbilar.
Direkta utslépp (Scope 1)
Utslapp av koldioxid, ton CO e 2023 2022 2021
Lackage av kéldmedia! 105 154 273
Tjansteresor med leasade tjanste- och formansbilar 42 45 iu
Totalt 147 199 273
1) Redovisade varden for lackage av kdldmedia avser féregaende éars utslapp.
305-2 Vaxthusgasutslapp (Scope 2) Scope 2 avser inkop av energi till verksamheten, till exempel el, fidrrvarme och fjarrkyla. Utslapp kopplat till forbrukning av kdpt energi berdknas enligt
ICA Gruppens redovisningsprinciper.
Indirekta utslapp (Scope 2)
Utslapp av koldioxid, ton COe 2023 2022 2021
El 2017 2148 2170
Fjarrkyla 1 1 1
Fjarrvarme 1165 1127 1229
Totalt 3183 3276 3400
305-3 Vaxthusgasutslépp (Scope 3) Scope 3 avser byggprojekt som ny- och ombyggnader samt hyresgastanpassningar. Inkdp av varor och tjanster, till exempel transport av avfall, flygresor,
bilkdérning i tjignsten med privat bil.
Bvriga indirekta utslépp (Scope 3)
Utslapp av koldioxid, ton COe 2023 2022 2021
Flyg 78,6 758 38,2
Tag 1,0 0,7 04
Material i nyproduktion* 9848 5238 4517
Totalt 9928 5315 4556
1) Data avser byggprojekt under 2023 pa fastigheterna Borstil 11:3, Hagby 1:105, Lillsidan 5:5, Lillangen 2, Pristagaren 1, Salténgen 7, Traktorn 3 samt Tumstocken 9.
Okning av utslapp beror delvis pa forbattrad datainsamling med systemgranser enligt krav i Boverkets klimatdeklaration.
Avfall
GRI 3: Vasentliga amnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen ICA Fastigheters verksamhet leder till avfall, vilket har en negativ inverkan pa miljén. Genom att hantera vart avfall ratt, och genom att uppmana leverantérer
Avfall och hyresgéaster att géra detsamma, minimerar vi paverkan pa klimatet. Vara hyresgéster har egna avtal fér avfallsinsamling fran den dagliga driften, och vara
hyresgéster arbetar for att minska sitt avfall exempelvis genom att hantera sitt matsvinn. Som fastighetsagare gor vi det majligt fér vara hyresgéster att sortera
avfall i flera fraktioner och vara hyresgéster har ett extra fokus pa att sortera ut matavfall. Vid manga fastigheter har vi ocksa returstationer for allménheten, vilket
mojliggdr korrekt och ansvarstagande avfallshantering fér hyresgasternas kunder. | vara ny- och ombyggnadsprojekt skapas stora avfallsmangder. Vi har
&nnu ingen rutin eller etablerat digitalt system som ger oss majlighet att félja upp byggavfall i vara stérre byggprojekt.
GRI 306: Avfall 2020 306-1 Avfallsgenerering och betydande avfalls- Som fastighetsagare goér vi det majligt for vara hyresgéaster att sortera avfall i flera fraktioner och vara hyresgéster har ett extra fokus pa att sortera ut matavfall.
relaterad paverkan Vid ménga fastigheter har vi ocksa returstationer fér allménheten, vilket méjliggdr korrekt och ansvarstagande avfallshantering fér hyresgasternas kunder.
306-2 Hantering av betydande avfallsrelaterad Vara hyresgéster ansvarar for avfallshanteringen vid vara butiksfastigheter och system for att géra aggregerad uppféljning saknas. Under 2023 har kontoret
paverkan i Solna genererat 81 ton avfall dér 39 procent har atervunnits och 61 procent gatt till energiutvinning. Vi har dven arbetat med ateranvandning av befintliga

trastommar i ett storre butiksprojekt i Lund. Under 2024 fortsatter vi arbetet med att 6ka andelen aterbruk i var verksamhet och lara oss mer om cirkularitet.
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UTOKAD GRI-INFORMATION
Upplysningens
GRI Standard nummer Upplysningens namn Kommentar
Leverantdrer
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga @mnen Vara leverantorers hallbarhetsarbete vager tungt i vara utvarderingar. Genom kontinuerliga uppféljningar och dialoger sakerstaller vi att leverantérerna féljer
Leverantor saval sociala som miljémassiga krav. | vara byggentreprenader som 6verstiger 20 MSEK avtalar vi om socialt ansvarstagande. Det betyder att entreprendren
férbinder sig att till exempel ta in praktikanter i byggprojekten. N&r vi tecknar ramavtal med leverantdrer utvérderar vi specifikt hallbarhetsomradet. Leveran-
torer till ICA ska ha ett aktivt internt miljéarbete som inkluderar miljdpolicy, miljomal och planer for att minska miljopaverkan fran sin produktion och annan
verksamhet. Vara krav pa leverantdrer baseras pa interna policyer inom ICA och klargérs i avtal - bland annat finns tydliga formuleringar om produktsakerhet,
innehall, sparbarhet, affarsetik, miljé och socialt ansvar i avtalen. Under 2023 har inga upphandlingar fér nya ramavtal tecknats.
Anstéllda
GRI 3: Vasentliga amnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen ICA Fastigheter vill géra varje dag lite enklare fér vara medarbetare. Genom vara olika satsningar pa halsa och véalmaende vill vi skapa goda vanor sa att vara
Anstéllning anstallda kan agna sig at de aktiviteter som ger dem energi. Vi erbjuder friskvardsbidrag och fér dem som jobbar pa huvudkontoret och pa flera av ICAs lager
finns gym tillgangligt i huset. Vi har ett intran&t dér medarbetarna latt hittar allt som de behéver for sin vardag i arbetet. Alla anstéllda omfattas av kollektivavtal.
GRI 40L: Sysselsattning 2016 401-1 Nyanstallda och personalomséttning Totalt
2023 2022 2021
Antal anstéllda 99 104 119
Nyanstéllda 12 11 14
Personalomsattning 9 15 20
Halsa och sdkerhet pa arbetsplatsen
GRI 3: Vasentliga amnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen ICA Gruppen arbetar I6pande for att minska arbetsmiljrisker och forebygga ohélsa och olycksfall i arbetet. Inom ICA verkar vi for ett 6ppet och inkluderande
arbetsklimat dér olikhet &r en tillgang. Vi behandlar varandra likvardigt, med respekt och fértroende. Ingen ska behéva utsattas for krénkande sarbehandling,
sexuella trakasserier eller diskriminering. Arbetsmiljén ska vara nykter och drogfri, och vara arbetsplatser féljer lagar, férordningar och partséverenskommel-
serinom omradet. Arbetshélsa och sdkerhet kommuniceras pa ICAs intranat och medarbetare kan darifran dven na de utbildningar och nyheter som erbjuds
av ICA Gruppen. ICA Gruppen har skapat en egen utbildningsplattform dar det finns manga utbildningar fér medarbetare pa ICA. Dér finns bland annat
utbildningar som handlar om sakerhet pa lager och kontor samt brandsakerhet.
GRI 403: Foéretagshélsovard och 403-1 Arbetsmiljoledningssystem Vart arbetsmiljoarbete bedrivs pa ett strukturerat arbetssatt, genom ett sa kallat systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM), sa som det regleras i Arbetsmiljéver-
Séakerhet 2018 kets foreskrift Systematiskt arbetsmiljdarbete (AFS 2001:1). Genom att arbeta systematiskt med arbetsmiljé leder vart arbetsmiljdarbete inom ICA till standiga
forbattringar.

403-2 Identifiering av faror, riskbedémning och Arbetsmiljdarbetet bedrivs i samverkan mellan arbetsgivare, medarbetare och skyddsombud. | chefens roll ingar ett delegerat ansvar for olika arbetsmiljo-

incidentuppfdljning uppgifter som utfors i den dagliga verksamheten. Hog arbetsbelastning och upplevd press kan skapa psykisk ohélsa. Otydliga mal och riktlinjer kan géra att
medarbetare kdnner sig vilsna och tappar motivationen. ICA Fastigheter genomfér medarbetarundersékningar regelbundet fér att fa en bild av arbetsbelast-
ningen och det genomférs flera atgarder fér att minska stress och férbattra hélsan hos vara medarbetare. Fysisk hdlsa uppmuntras genom friskvard och
andra initiativinom féretaget. ICA Fastigheter innehar byggherreansvar fér arbetsmiljon pa byggarbetsplatserna pa vara fastigheter.

403-3 Foretagshalsovard ICA erbjuder féretagshélsovard. Féretagshalsovarden bidrar till att upptacka, forebygga och minimera arbetsmiljérisker. Foretagshalsovarden fungerar ocksa

som ett expertstdd i samband med mer komplicerade anpassningar pa arbetsplatsen, utredningar av arbetsférmagan och som rehabiliterings-samordnare.
Anstéllda har dven majlighet att boka lakarvard och fa krisstéd.

403-4 Arbetstagares deltagande, samrad och Arbetshalsa och sdkerhet kommuniceras pa ICAs intranat och medarbetare kan dérifran dven na de utbildningar och nyheter som erbjuds av ICA Gruppen.
kommunikation om hélsa och sakerhet pa Medarbetare informeras &ven pa méten av sin ndrmaste chef samt pa de bolagsgemensamma méten vi har varje fredag ”Pa tal om ICA Fastigheter”.
arbetsplatsen

403-5 Arbetstagares utbildning om hélsa och Utbildningar kring arbetshélsa och sékerhet kommuniceras pa ICAs intranat. Bland annat finns utbildningar om sékerhet pa lager och kontor samt om

sakerhet pa arbetsplatsen

brandséakerhet.
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UTOKAD GRI-INFORMATION
Upplysningens
GRI Standard nummer Upplysningens namn Kommentar
403-6 Framjande av sékerhet och halsa Att bidra till att vara medarbetare mar bra, i och utanfér arbetet, &r prioriterat for ICA Gruppen. Det &r var skyldighet att erbjuda en séker och halsosam
arbetsmiljo. ICA Fastigheter erbjuder friskvardspeng om 3 000 kronor arligen. Méjligheten att I&tt valja olika typer av friskvard nas genom en extern
véletablerad tjanst pa marknaden. Anstéllda har dven majlighet att boka lakarvard och fa krisstdd.

403-7 Férebyggande och mildrande av paverkan pd  ICA erbjuder regelbundna, frivilliga hélsokontroller at alla medarbetare som &r dver 45 &r. Vart femte ar finns mojlighet att genomfdra en Halsa- och arbets-
hélsa och sakerhet med direkt koppling till miljéprofil via var foretagshalsovard. Undersokningen belyser halsan utifran ett brett halsoperspektiv med fokus pa vad som kan férandras for att forbattra
affarsrelationer hélsan. Undersékningen kartldgger levnadsvanor, besvér i rérelseapparaten, valbefinnande och psykosocial arbetsmiljé. Det ingar en testdel med bland

annat konditionstest och provtagning som kan indikera riskfaktorer for livsstilsrelaterade sjukdomar.

403-8 Arbetstagare som omfattas av féretagshalso- ~ Samtliga anstéllda omfattas av vart arbetsmiljoskyddsarbete enligt Arbetsmiljoverkets foreskrift Systematiskt arbetsmiljéarbete (AFS 2001:1).
varden och sakerhetsstyrningssystem

Traning och utbildning
GRI 3: Vasentliga amnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga @mnen P3 ICA &r larande prioriterat oavsett verksamhet eller roll. Vi har som féretag stora méjligheter att bidra till 6kat Idrande bade hos anstéllda och hos vara
Utbildning kunder och hyresgéaster. Medarbetarna har tillgang till verktyg och inspiration pa vart intranat. Bdde anstéllda pa ICA Fastigheter och vara kunder genomfar
regelbundet onlineutbildningar pa ICAs ldroportal. Anstéllda pa ICA Fastigheter far ocksa utbildningar via epost flera ganger per kvartal. For att vara anstéllda
ska ha uppdaterade branschkunskaper anordnar vi kurser inom relevanta @mnen. Under 2023 har vi genomfért utbildningar och interna samarbetsprojekt
bland annat inom klimatavtryck och social hallbarhet. All personal har utvecklingssamtal arligen tillsammans med ansvarig chef.
GRI 404: Utbildning 2016 404-3 Antal anstéllda som far prestations- och Under 2023 har samtliga av vara medarbetare har genomgatt prestations- och karridrutvecklingssamtal.
karridgrutvecklingssamtal
Mangfald och lika méjligheter
GRI 3: Vasentliga amnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen ICA Fastigheter jobbar for ett mer inkluderande samhalle, bland annat genom att erbjuda praktikplatser i var egen verksamhet samt praktikplatser, larlings-
Mangfald och likabehandling anstallningar och sommarjobb genom vara leverantérer och entreprenérer. Under perioden till 2030 kommer vi att bidra med totalt 200 praktikplatser
(ca 20 platser arligen) for att fler ska fa en fot in pa arbetsmarknaden och ddrmed kunna bidra till ett mer hallbart samhalle.
GRI 405: Mangfald och jamstélldhet  405-1 Mangfald i styrande organ och bland Konsfordelning ledning
2016 medarbetare
M Kvinnor: 55 (80)%
Mén: 45 (20)%
Foretagsspecifik upplysning Antal erbjudna praktikplatser Under 2023 erbjéds totalt 30 praktikplatser och studenttjanster hos leverantdrer samt i den egna verksamheten.
Lokalt
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 3-3 Hantering av vasentliga @mnen Samtliga uthyrda fastigheter har en egen hallbarhetsplan integrerad i respektive fastighets affarsplan. Hallbarhetsplanen tar sin utgangspunkt i ICA Fastig-
Lokalt heters hallbarhetsmal och innehaller information om de hallbarhetsinitiativ som gérs pa fastigheten pa initiativ av ICA Fastigheter och genom var hyresgést
t ex engagemang i lokala féreningar, energiprojekt och initiativ for att starka trygghet och mangfald.
GRI 413: Lokalsamhallen 2016 413-1 Verksamhet med engagemang i lokalsam- P3 ICA Fastigheter arbetar vi med olika former av samverkan pa flera av vara platser. Genom att agera tillsammans med andra bidrar vi till trygga och sékra

héllet, konsekvensanalyser och utvecklings-
program

platser pa ett snabbare och mer effektivt s&tt &n om vi hade agerat pa egen hand. Majoriteten av ICA-handlarna engagerar sig i lokala organisationer och
lokalt naringsliv. Butikerna sponsrar ofta lokala idrottsorganisationer och bidrar darmed till 6kad folkhélsa. Butikerna anpassar ocksa sina sortiment for att
erbjuda narproducerade livsmedel, vilket har en positiv inverkan pa det lokala naringslivet. Det kan handla om allt fran att skapa métesplatser och fritids-
sysselsattning till att foresla och verka for detaljplaneéndringar som gagnar stadsdelen dar vi har var fastighet.

Foretagsspecifik upplysning

Antal fastigheter med hallbarhetsplan

Samtliga uthyrda fastigheter har en hallbarhetsplan. Under 2023 har ICA Fastigheter 175 registrerade hallbarhetsplaner.
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UTOKAD GRI-INFORMATION
Upplysningens
GRI Standard nummer Upplysningens namn Kommentar
Leverantdrsbedomning socialt
GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen Genom avtal och kontinuerliga uppféljningar arbetar vi for att vara leverantérer foljer saval sociala som miljomassiga krav. | vara byggentreprenader som

Leverantdrsbeddémning socialt

overstiger en entreprenadssumma om 20 MSEK avtalar vi om socialt ansvarstagande. Det betyder att entreprenéren férbinder sig att erbjuda praktikplatser

i byggprojekten. ICA Fastigheter &r certifierad enligt miljéstandarden 1SO 14001 sedan 1999. Leverantérer till ICA ska ha ett aktivt internt miljdarbete som
inkluderar miljdpolicy, miljomal och planer fér att minska miljépaverkan fran sin produktion och annan verksamhet. Leverantérerna ska regelbundet folja upp
miljépaverkan av sin verksamhet. ICA sékerstéller kraven genom avtal, uppféljningar och genom att férorda etablerade miljécertifieringar. Under 2023 anslot
ICA Fastigheter till den ideella foreningen Rattvist Byggande som arbetar med att upptacka, motverka och férebygga arbetslivskriminalitet genom samverkan.

GRI 414: Bedémning av sociala atgér- 414-1
der kopplat till leverantérer 2016

Nya leverantérer som blivit screenade utifran
sociala kriterier

Under 2023 har inga nya leverantdrer blivit screenade utifran sociala kriterier infér tecknande av ramavtal.

Foretagsspecifik upplysning

Antalet genomforda arbetsmiljorevisioner
och dess resultat

Arbetsmiljérevisioner regleras genom upphandling av totalentreprenad och hanteras darmed av entreprenéren som jobbar aktivt i fragan under hela
byggprocessens genomférande, via regelbundna platsbesok och byggmoten.

Kundens hélsa och sdkerhet

GRI 3: Vasentliga @mnen 2021 33 Hantering av vasentliga @mnen Vara hyresgéster kan paverkas negativt i vara fastigheter genom stélder och brott. Vi arbetar med trygghet och sékerhet pa alla vara platser. Vi genomfér
Kunders halsa och sakerhet trygghetsanalyser och har samverkan med hyresgéaster, kommuner och polisen fér att minska risken fér brott och stélder pa de platser dar vi &r verksamma.
Vi arbetar systematiskt och strukturerat med analys, handlingsplan och undersdkning av hur platsen uppfattas och genom platssamverkan. Vi foljer upp
genom hyresgastundersokningar och arbetar proaktivt med information. Under 2023 har vi intensifierat trygghetsarbetet i var forvaltning genom bland
annat workshops och studiebesck.
GRI 416: Kunders hélsa och 416-2 Incidenter av bristande efterlevnad betraf- Inga incidenter &r rapporterade under 2023.
sakerhet 2016 fande hélso- och sakerhetspaverkan av

produkter och tjanster

Foretagsspecifik upplysning

Antal installerade laddstolpar

Vid utgangen av 2023 fanns totalt 628 laddstolpar vid 76 av vara butiksfastigheter samt 56 laddstolpar vid vara tre logistikfastigheter.

Certifiering av fastigheter

GRI 3: Vasentliga amnen 2021 33

Hantering av vasentliga @mnen
Miljocertifiering av fastigheter

Ett av ICA Fastigheters hallbarhetsmal &r att samtliga fastigheter med byggnader ska miljécertifieras till 2030. Vi certifierar vara nyproduktionsprojekt enligt
Miljébyggnad eller BREEAM. Befintliga butiksbyggnader certifieras enligt Miljcbyggnad iDrift och befintliga logistikbyggnader enligt BREEAM In-Use.

Foretagsspecifik upplysning
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Egen indikator

Antal fastigheter med certifierade byggnader
och fordelning per certifieringstyp

Totalt 29 fastigheter har byggnader som &r preliminért certifierade eller certifierade av SGBC.
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Férdelning mellan certifieringar per 2023-12-31

BREEAM In-Use L

Miljobyggnad 13

Miljobyggnad iDrift 15

Totalt 29

Certifiering per fastighet

Fastighet System Status Version Metodik Betyg Datum, certifiering
Barkarby 2:25 Miljobyggnad Certifierad 3.0 Befintlig byggnad SILVER 2021-03-19
Centralskolan 3 Miljébyggnad iDrift Certifierad 11 Befintlig byggnad SILVER 2023-06-19
Danmarks Kumla 9:1 Miljobyggnad Certifierad 21 Nyproduktion SILVER 2018-03-16
Docenten 1 Miljobyggnad Certifierad 22 Nyproduktion GULD 2023-06-16
Dragonen 1 Miljébyggnad iDrift Certifierad 1.0 Befintlig byggnad GULD 2022-04-04
Fredriksskans 2:57 Miljébyggnad iDrift Certifierad 1.0 Befintlig byggnad SILVER 2022-10-05
Fullmanen 4 Miljobyggnad iDrift Certifierad 11 Befintlig byggnad SILVER 2023-10-23
Hagby 1:105 Miljébyggnad Preliminart certifierad 31 Nyproduktion GULD -
Hammaren 5 Miljébyggnad Preliminért certifierad 30 Nyproduktion SILVER -

Habo Bista 1:193 Miljobyggnad Certifierad 3.0 Nyproduktion GULD 2022-12-09
Juveleraren 6, del av 5 Miljébyggnad iDrift Certifierad 11 Befintlig byggnad SILVER 2023-09-07
Kolven 2, Ldngeberga 2:2 BREEAM In-Use Certifierad V.6.0.0 Commercial VERY GOOD 2023-12-09
Laxen 2 Miljébyggnad iDrift Certifierad 11 Befintlig byggnad SILVER 2023-08-15
Lillsidan 5:5 Miljobyggnad Preliminart certifierad 3.0 Nyproduktion GULD =
Lindholmen 34:1 Miljébyggnad iDrift Certifierad 11 Befintlig byggnad SILVER 2023-10-19
Ludvika 6:16 Miljébyggnad iDrift Certifierad 1.0 Befintlig byggnad SILVER 2023-05-09
Madéngen 3 Miljobyggnad Certifierad 22 Nyproduktion SILVER 2021-04-09
Majblomstret 6 Miljébyggnad iDrift Certifierad 11 Befintlig byggnad SILVER 2023-12-20
Malmé Vildanden 11 Miljébyggnad Preliminért certifierad 22 Nyproduktion GULD -

Nolgard 1:345 Miljébyggnad Certifierad 22 Nyproduktion GULD 2022-02-11
Oxbacken 4 Miljobyggnad iDrift Certifierad 11 Befintlig byggnad SILVER 2023-03-28
Rullgédngen 1 Miljébyggnad iDrift Certifierad 2.0 Befintlig byggnad SILVER 2023-08-23
Silverkrona 1 Miljobyggnad Certifierad 22 Nyproduktion SILVER 2021-04-19
Séljaren1 Miljobyggnad iDrift Certifierad 1.0 Befintlig byggnad SILVER 2022-04-20
Taktpinnen 2 Miljébyggnad iDrift Certifierad 11 Befintlig byggnad SILVER 2022-10-20
Ubbarp 8:20 Miljébyggnad Certifierad 2.2 Nyproduktion GULD 2022-04-13
Vastra Sélen 5:674 Miljobyggnad Preliminart certifierad 3.0 Nyproduktion GULD -

Oversten 1 + S:15 Miljébyggnad iDrift Certifierad 20 Befintlig byggnad SILVER 2023-08-23
Overvéxeln 1 Miljébyggnad iDrift Certifierad 11 Befintlig byggnad SILVER 2023-03-24
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UTOKAD GRI-INFORMATION
Upplysningens

GRI Standard nummer Upplysningens namn Kommentar

Foretagsspecifik upplysning

Foretagsspecifik upplysning Egen indikator Antal solcellsanldggningar, installerad effekt Anlaggningar i drift

och arsproduktion. Fastighet Butik Installationsar Installerad effekt (kW) Arsproduktion (kWh/ar)

Barkarby 2:25 Maxi ICA Stormarknad Barkarby 2017 254 230 000
Bandvagnen 1 Maxi ICA Stormarknad Ostersund 2019 254 190 000
Pucken 1 Maxi ICA Stormarknad Sodertalje 2019 254 230 000
Amhult 109:3 Maxi ICA Stormarknad Torslanda 2020 254 260 000
Berthaga 45:3 Maxi ICA Stormarknad Stenhagen 2020 254 240 000
Centralskolan 3 ICA Supermarket Soderképing 2020 99 95000
Fullmanen 4 Maxi ICA Stormarknad Moraberg 2020 254 250 000
Gredelby 7:75 ICA Kvantum Knivsta 2020 183 143 000
Herrestads-Torp 1:38, 1:36, del av S:5 ICA Maxi, Uddevalla 2020 102 50000
Landvetter 4:102 ICA Kvantum Landvetter 2020 254 239000
Mosippan 1 ICA Supermarket Véasteras 2020 100 93000
Séderby Huvudgard 2:365 Maxi ICA Stormarknad Haninge 2020 254 237000
Osby 1:313 Maxi ICA Stormarknad Varmdo 2020 254 218 000
Hemlingby 71:5 Maxi ICA Stormarknad Géavle 2021 254 216 000
Kumla Gard 1 Maxi ICA Stormarknad Botkyrka 2021 499 420 000
Romberga 23:47 Maxi ICA Stormarknad Enkoping 2021 254 213 000
Skarby 3:31 Maxi ICA Stormarknad Kungsbacka 2021 254 228 000
Solvik 3 ICA Supermarket Sjobo 2021 85 81000
Vastra Sélen 5:674 ICA Supermarket Lindvallen 2021 62 47 000
Sickladn 386:5 Maxi ICA Stormarknad Nacka 2022 499 430000
Alleberg 1 Maxi ICA Stormarknad Boras 2022 499 430 000
Borstil 11:3 ICA Supermarket Osthammar 2023 16 11000
Hagby 1:105 Maxi ICA Stormarknad Osteré&ker 2023 54 55000
Hammaren 5 ICA Kvantum Trossen 2023 214 200 000
Hulan 1:122 ICA Kvantum Lerum 2023 346 320000
Ludvika 6:16 ICA Kvantum Ludvika 2023 300 250 000
Norden 13 ICA Kvantum Gislaved 2023 318 260 000
Skorden 1 Maxi ICA Stormarknad Flygstaden 2023 499 425000
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Planerade anlaggningar

Fastighet Butik/Lager Installationsar Installerad effekt (kW) Arsproduktion (kWh/ar)
Danmarks Kumla 9:1 Maxi ICA Stormarknad Gnista 2024 492 400 000
Ejdern 26 ICA Supermarket Orkelljunga 2024 175 149 000
Eken 2 Maxi ICA Stormarknad Kristinehamn 2024 499 440000
Kuggen 13 Maxi ICA Stormarknad Héassleholm 2024 499 400 000
Saltangen 7 Blomlagret 2024 499 390 000
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